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INTERCOONECTA

PROGRAMA DE CONOCIMIENTO E INNOVACION PARA EL DESARROLLO EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE

PRESENTACION

La Ley de Cooperacion para el Desarrollo
Sostenible y la Solidaridad Global expresa
el compromiso de seguir trabajando con
América Latina y el Caribe, asi como la
importancia de hacerlo sobre el enfoque
de desarrollo en transicién, partiendo
del convencimiento de que las métricas
tradicionales como el PIB per capita no
son reflejo de los complejos desafios
en materia de desarrollo que los paises
enfrentan.

La region necesita de nuevas estrategias
que puedan materializarse en un uso
intensivo del conocimiento, de forma que
la cooperacion técnica y la generacion
y transferencia del conocimiento para
el desarrollo sostenible, asi como la
generacion de alianzas transformadoras,
sean, Mas gue nunca, la apuesta de futuro
de la Cooperacidon Espanola en Ameérica
Latina y el Caribe.



Para enfrentar estos retos es fundamental
el aporte de la cooperacion internacional
a través de modalidades de colaboracion
adaptadas a la nueva realidad global y de
cada uno de los paises, que potencien
nuevas alianzas para la innovacion y la
capacitacion, desde un enfoque horizontal.

Para ello, la AECID apuesta por una
cooperacion técnica horizontal, a través
de |la capacitacion técnica y el aprendizaje
renovadoy promueve espacios compartidos
para el didlogo de politicas publicas, alianzas
con otros actores de la cooperacion y nuevas
estrategias que puedan materializarse en
soluciones innovadoras.

La region ofrece el escenario ideal para que
esta apuesta fructifique: las relaciones de
cooperacion horizontal en América Latina
y el Caribe estan plenamente consolidadas,
y la regidn demanda una cooperacion
técnica cada vez mas experta y adaptada
a su nivel de desarrollo y potencialidades.

Desde esta perspectiva, la Cooperacion
Espanola quiere profundizar en el diseno
de tres programas que combinan la
cooperacion técnica con la innovacion
como palanca para el desarrollo:

INTERCOONECTA. Programa de
conocimiento e innovacion para el
desarrollo en América Latina y el Caribe.

Programa de Cooperacion Avanzada
para el Desarrollo en Transicidon con el
Cono Sur

Programa de Cooperacion Triangular
para América Latina y el Caribe

Para ello, partimos del uso de una misma
Mmetodologia de innovacion publica,
utilizada en el marco de INTERCOONECTA,
gue sera adaptada a las necesidades de
cada uno de los programas.

Con este proceso pretendemos generar
sinergias entre estos programasy consolidar
una forma de trabajo orientada a la
resolucion de retos desde |la cooperacion
técnicay la propuesta de soluciones.

Agencia Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo



1. INTRODUCCION

La formacion de los empleados publicos
de la regidon, la creacidon de un espacio
compartido para el dialogo de politicas
publicas y las alianzas estratégicas con
otros actores de |la cooperacion son senas
de identidad de INTERCOONECTA a las
que ahora se incorpora la innovacion
como palanca de cambio. Y ello, porque
en el actual contexto de transicion, en el
que las politicas publicas tradicionales
resultan insuficientes, es mas importante
que nunca impulsar el compromiso
por un conocimiento que fortalezca las
INnstituciones y, para ello, se necesitan
nuevas estrategias que materialicen
soluciones innovadoras.



La AECID, conocedora de la necesidad de
materializar ese cambio, inicia el proceso
con una reunion de todos los equipos en
La Antigua (Guatemala), octubre de 2021,
en la que, con metodologias de trabajo
agiles, se apuntaron las lineas de cambio
gue posteriormente se plasmaron en la
convocatoria de programaciones de
entidades publicas colaboradoras de
2021. Es precisamente durante la ejecucion
de esta convocatoria cuando se disena
la metodologia de innovacion para el
desarrollo propia de INTERCOONECTA
que ha sido de nuevo recogida en la
convocatoria de 2023.

Durante este periodo y hasta la fecha, los
Centros de Formacion de la Cooperacion
Espanola han ido avanzando en la
INnNnovacion con metodologias basadas
en el enfoque de “aprender haciendo’,
lo que se ha plasmado en la ejecucion
de actividades de |la convocatoria de
2021 (51 programaciones cocreadas con
un total de 285 actividades, de las que
aproximadamente un 25 % se estan
ejecutando con metodologia innovadora)
y en la celebracion de diversos laboratorios
de ideacion y de experimentacion, a los que
se han sumado itinerarios de aprendizaje
con nuevas metodologias practicas y
participativas, asi como proyectos de
conocimiento para el desarrollo. Todos
estos procesos han tenido seguimiento en
una reunion de los equipos en Montevideo
(Uruguay), febrero del 2023, en la que se
ha avanzado, ademas, en la definicion
de |los espacios de inteligencia colectiva
y en el diseno de una metodologia
INTERCOONECTA para el trabajo con
enfoque de misiones.

El Programa INTERCOONECTA que se
presenta en este documento se hace como
una evolucidén y renovacion del propio
programa. Este incluye un primer apartado
en el que se describe la cooperacion técnica
regional en América Latina y el Caribe
(ALC) llevada a cabo por los Centros de
Formacion desde su constitucion hasta
hoy. En el segundo apartado se incluye
una referencia a la situacidon actual y se
presenta la innovacidn como oportunidad.

En el apartado tercero y siguientes
se explica el compromiso del nuevo
INTERCOONECTA por generary compartir
un conocimiento transformador para
un desarrollo sostenible que revierta las
desigualdades. Para ello, los Centros de
Formacion apuestan por transformarse en
ecosistemas de innovacion basados en su
concepcion como espacios de inteligencia
colectiva, con politicas orientadas por
misiones y con un conocimiento innovador
y transformador.

En los apartados sexto, séptimo y octavo
se describe la metodologia de innovacion
para el desarrollo de INTERCOONECTA, los
instrumentos que implementan el programa,
retos y la nueva cultura organizativa.

Conlapresentaciondeeste INTERCOONECTA
como el Programa de conocimiento e
INnNnovacion para el desarrollo en Ameérica
Latina y el Caribe, y con una cooperacion
horizontal que se organiza de acuerdo con
el concepto de desarrollo en transicion,
asociado a la triple transicion verde, digital y
social para la lucha contra las desigualdades
y vulnerabilidad social, la AECID refuerza
el compromiso de contribuir, primando
la cohesion social, a acelerar el progreso
social, econdmico e institucional, con
especial atencion a los mas vulnerables.


https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-20613
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-20613
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-20613
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-9144

2. LA COOPERACION TECNICA CON ALCANCE
REGIONAL EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE

2.1

El Programa PIFTE

En el origen del compromiso de la AECID
por el fortalecimiento de las instituciones
se sitla un programa historico, PIFTE
(Programa lberoamericano de Formacion
Técnica Especializada) que inicid su
andadura en 1987 con la puesta en marcha
del Centro de Formacion en Santa Cruz
de la Sierra (Bolivia), al que siguieron el de
Cartagena de Indias (Colombia) 1993, La
Antigua (Guatemala) 1995 y Montevideo
(Uruguay) 2009. Desde sus inicios, PIFTE
demostrd ser un instrumento eficaz de
apoyo tanto al fortalecimiento de las
Instituciones publicas latinoamericanas,
en especial, a través de |la capacitacion
de su personal y a la modernizacion de
normativas, estructuras organizativas,
metodologias y equipos de trabajo,
como a la construccion de un “espacio
iberoamericano” impulsado por las redes
Institucionales que contribuyd a creary
consolidar.

El Programa, a lo largo de sus mas de 25
anos de existencia formo alrededor de
100 mil funcionarios latinoamericanosy
favorecio la creacion de mas de veinte redes
INnstitucionales tematicas iberoamericanas.



2.2

El Plan INTERCOONECTA

En 2016, tras una evaluacion de la AEVAL
gue reconocia los logros del PIFTE a la vez
que sehalaba oportunidades de mejora, se
puso en marcha INTERCOONECTA -Plan
de Transferencia, Intercambio y Gestidon
de Conocimiento para el Desarrollo de |a
Cooperacion Espanola en Ameérica Latina
y el Caribe-, impulsado por la Direccion
de Cooperacion de América Latina y el
Caribe (DCALC), gue ampliaba, reforzaba
y actualizaba los objetivos del PIFTE
estableciendo como metas:

(1) afianzar la transicidon de la formacion
tradicional a nuevas lineas de cooperacioén
de conocimiento para el desarrollo, desde
un enfoque de demanda;

(2) impulsarlatransferenciade conocimiento
fortaleciendo relaciones entre instituciones
Yy personas expertas de la region;

(3) incluir a la academia, la sociedad civil
y el sector privado en este proceso de
Intercambio de conocimiento para hacerlo
iIntegral e inclusivo;

(4) fortalecer |la Gestion para Resultados
de Desarrolloy mejorar los mecanismos
de transparencia y rendicidon de cuentas.

Para alcanzar estos objetivos, se crearon las
Comunidades Tematicas de Conocimiento
(CTC), unos espacios homogéneos de
transferencia de conocimientos a través
de proyectos conjuntos, formacion técnica
especializada y redes iberoamericanas
de gestion del conocimiento.

Partiendo de estas lineas de trabajo,
INTERCOONECTA potencio desde su
origen:

1. La capacitacion y formacion técnica
especializada de los empleados publicos
de las administraciones de América Latina
y el Caribe. Y |lo hizo priorizando las areas
tematicas en las que la Cooperacion
Espanola podia aportar un valor diferencial.
Ademas, apostd por la actividad no
presencial para lo cual desarrollo tres
herramientas: el portal publico, un aula
virtual para realizar actividades en linea y un
sistema interno de gestion e informacion.

INTERCOONECTA sentd, ademas, una
nueva forma de relacion con las entidades
publicas espanolas mas ordenada y
transparente. En ese sentido, desde 2017
se cuenta con una convocatoria oficial
anual de seleccidn de las programaciones
presentadas por las entidades publicas
espanolas para el desarrollo de actividades
de capacitacion y formacion técnica de
empleados publicos latinoamericanos.
Esta nueva forma de trabajo ha permitido
que las programaciones se trabajen

con la l6gica de cualquier proyecto de
cooperacion para el desarrollo, incluyendo
la planificacion y formulacion, la ejecucion,
el seguimiento y la evaluacion vy, sobre
todo, que las entidades publicas espanolas
interioricen que las capacitaciones técnicas
que se imparten se llevan a cabo en el
marco de un programa de cooperacion
al desarrollo.

Durante los Ultimos anos (2017-2022) se
han realizado una media de 150 actividades
anuales, y en el 2023 esta prevista la
realizacion de mas de 160 actividades, en
formato virtual y presencial. El nUmero
de entidades que han participado en la
organizacion de estas actividades durante
los anos 2017, 2018 y 2019, ha sido de 185.
El niUmero global de ponentes espanoles
que trabajan al servicio de estas entidades
y han participado en el desarrollo de
actividades, desde 2017 hasta la fecha, es de
774 (115 como coordinadores de actividad,
659 como ponentes), y el numero global
de participantes en estas actividades
desde 2017 hasta |la fecha asciende a un
total de 12.000.

2. Los Proyectos de Conocimiento para el
Desarrollo (PCD). Desde el 2018 constituyen
la gran apuesta de INTERCOONECTA con
la que refuerza su potencial generando
acciones de politicas publicas con |6gica
de proyectoy articulando alianzas entre
actores diversos.

3. Apoyo a programas regionales de
la AECID. Ademas, los cuatro Centros de
Formacion apoyan con acciones concretas
el Fondo de Cooperacion del Agua y
Saneamiento (FCAS) y los programas
regionales en América Latinay el Caribe
de la AECID como el de Medio Ambiente
y Cambio Climatico en América Latinay
el Caribe (ARAUCLIMA), el Programa de
Cooperacion con Afrodescendientesy el
Programa Indigena, y recientemente, el
Programa Democracia, con el objetivo de
gue se conviertan en Centros de referencia
en los principales temas de interés en la
agenda regional.

La l[abor de los Centros de Formacion se
extiende, ademas, con la colaboracion de
las Oficinas de Cooperacion Espanola (OCE),
al ambito de la cooperacion bilateral para
lo cual participan y enriguecen el dialogo
con los gobiernos e instituciones de los
paises en los que se ubican, y apoyan la
realizacion de gran numero de actividades
de caracter nacional y local que integran
y completan la programacion anual de
los Centros. Asimismo, calbbe destacar el
significativo papel que los Centros tienen en
el desarrollo de la vida cultural de los paises,
y en especial ciudades que los acogen,
formando parte del ambito de su cultura
local y regional con una programacion
cultural para el desarrollo de 300 actividades
de media al ano, muchas de las cuales son
apoyadas por la Direccion de Relaciones
Culturales y Cientificas (DRRCC)
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3. LA INNOVACION COMO OPORTUNIDAD

3.1

Contexto actual

Nos encontramos en un punto de
Inflexion en |la recuperacion regional
tras la pandemia, ahora agravada por
las actuales presiones inflacionarias y las
fuertes tensiones geopoliticas, que estan
cuestionando las estructuras sociales,
econdmicas y politicas.

Desde esta Optica, y a pesar de los negativos
IMmpactos de todo orden (dependencia
energética, debilidad de los sistemas
sanitarios, vulnerabilidad de las cadenas
mundiales de suministro, inflacion,
polarizacion, desafeccidon democratica...)
que requieren atencion urgente y que
han puesto aun Mmas en peligro a las
comunidadesy miembros mas vulnerables
de |la sociedad, la recuperacion esta
representado una oportunidad para
establecer las bases de un nuevo contrato
social y de un modelo de desarrollo
sostenible.

En este contexto es necesario que ese NUevo
modelo de desarrollo coloque el énfasis
en objetivos politicos y econdmicos claros:
crear empleo, aumentar la productividad,
reducir la pobreza, eliminar la brecha digital
y acelerar la transicion a la energia limpia,
entre otros, para lo cual se requiere de
un Estado transformador que ponga en



primer plano un crecimiento que atienda
las desigualdades, impulsado por una
INnNovacion con propositos especificos
para solucionar problemas concretos.

Para ello, son precisas nuevas estrategias
basadas en un uso intensivo del conocimiento
que fortalezcan las instituciones: capacitacion
técnicay el aprendizaje renovado de los
empleados publicos de la regidon, impulso
de espacios compartidos para el dialogo
de politicas publicas y nuevas tacticas
gue puedan materializarse en soluciones
innovadoras.

3.2

La nueva Ley de cooperacion espanola

El 9 de febrero de 2023 se aprobd la Ley
1/23 de Cooperacidén para el Desarrollo
Sostenible y la Solidaridad Global, que
actualiza y dota de un nuevo impulso a
la cooperacion. Esta ley incorpora una
mencion expresa al concepto de desarrollo
en transicion y sitdua en el centro de |la
accion internacional de Espana una vision
de la cooperacion para el desarrollo mas
alla del unico criterio de la renta, basada
en el trabajo conjunto frente a retos
compartidos, para la proteccion de bienes
publicos globalesy para la lucha contra las
fragilidadesy las brechas de inequidad.

El nuevo texto hace referencia expresa a
Ameérica Latinay el Caribey a Ilberoamérica
COMo regiones prioritarias. Menciona
también la agenda de desarrollo en
América Latina y los particulares retos
que presentan los paises de la region,
cuya comprension reclama conceptos e
Indices multidimensionales.

Esto consolida un marco estratégico
qgue orienta el trabajo con los paises de
Ameérica Latina y el Caribe hacia una
actuacion concentrada en el apoyo a
la triple transicidn, ecoldgica, digital y
social justas, con énfasis especifico en
aspectos como la igualdad de género,
la preservacion del medio ambiente, la
biodiversidad y la lucha contra el cambio
climatico; la salud global, el derecho a la
salud y el fortalecimiento de los sistemas
sanitarios; y la gobernanza democratica con
enfoque de derechos humanos, centrada en
aquellos colectivos en situacidon de mayor
vulnerabilidad (infancia, personas LGTBI+
, personas con discapacidad, personas
migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo,
etc.). Ademas, se prioriza el trabajo desde
una perspectiva regional o subregional,
en el entendido de que los sistemas de
concertacion o de integracion pueden
favorecer el desarrollo en todos sus ambitos.

3.5

Cooperacion innovadora

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
el Objetico de Desarrollo Sostenible, ODS
17 ‘Alianzas para lograr los objetivos’, |a
evolucion de la Cooperacion Sur- Sur y
Triangular, asi como el reconocimiento de
las brechas de |os paises de renta media de
Ameérica Latina, nos convoca a implementar
modalidades innovadoras de cooperacion
para el desarrollo.

Por otro lado, acuerdos y compromisos
iberoamericanos situan a la innovacion
publica como un elemento indispensable
para alcanzar un desarrollo sostenible.

De acuerdo con el Compromiso de
Andorra sobre Innovacion para el
Desarrollo Sostenible, adoptado en Ia
XXVII Cumbre lberoamericana de Jefes
de Estado y de Gobierno de abril de 2021,
“la iInnovacion abierta es la base mas
robusta de la innovacion publica al pasar
de crear para las personas a crear valor
con ellas aprovechando la inteligencia
colectiva y fortaleciendo la legitimidad
democratica”. Se trataria de que las politicas
de cooperacién al desarrollo aprovechen las
soluciones que ofrece la innovacion y que
pueden ir desde la generacion de ideas, al
desarrollo de estudios de viabilidad, pruebas
experimentales y mejoras iterativas.

De esta forma, y de acuerdo con el
Compromiso de Santo Domingo adoptado
en la XXVIII Cumbre Iberoamericana de
Jefes de Estado y de Gobierno el 25 de
marzo de 2023, que renueva el Compromiso
de Andorra sobre Innovacion para el
Desarrollo Sostenible, desde la innovacion
abierta, es importante impulsar nuevos
mecanismos de conocimiento especializado
para el desarrollo, principalmente, en lo
qgue se refiere a los nuevos aprendizajes
vy a la experimentacion y produccion
de soluciones rapidas, pero también a
la promocion de alianzas que faciliten
la cocreacion y la transferencia de
conocimientos.

12


https://www.segib.org/?document=compromiso-de-andorra-sobre-innovacion-para-el-desarrollo-sostenible-xxvii-cumbre-iberoamericana-de-jefes-de-estado-y-de-gobierno
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https://www.oas.org/docs/declarations/AG-DEC-46-Dec-de-Santo-Domingo-SPA.pdf

4. INTERCOONECTA: MISION, VALORES Y OBJETIVO

Las lecciones aprendidas de la experiencia
acumulada, los cambios sociales,
econdmicos y politicos en la region, y el
Impacto de la pandemia, aconsejan una
renovacion de INTERCOONECTA que
lleve a la progresiva incorporacion de una
cultura organizativa de innovacion en los
Centros de Formacion de Cooperacion
Espanola.

En ese recorrido hacia la cultura de la
INnNovacion y como resultado ultimo se
busca la transicidon de los Centros de
Formacion de la Cooperacion Espanola, de
acuerdo con el ODS 17, desde espacios de
formacion a ecosistemas de innovacion y
generacion de alianzas transformadoras
en los que desde |la especializacion de
Sus espacios de inteligencia colectiva se
movilicen e intercambien conocimientos,
capacidad técnica, tecnologia y recursos.



MISION DE
INTERCOONECTA

Generar y compartir conocimiento innovador y transformador
para impulsar un desarrollo sostenible e inclusivo en la regidon de

Ameérica Latina y el Caribe.

INTERCOONECTA se define como un
programa regional de la AECID para
Ameérica Latina y el Caribe y aspira a ser
un Mmotor impulsor que permita generary
compartir un conocimiento transformador
para un desarrollo sostenible que revierta
las desigualdades.
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VALORES

- Impulsamos una cultura de innovacion:
soMmos espacio de inteligencia, de
soluciones, de talento publico y de
tecnologias para la accion.

- Somos facilitadores de alianzas.

Con:

[ INCLUSIVIDAD W

\.

[ EFICIENCIA

L SOSTENIBILIDAD ]

CALIDAD ]

©

OBJETIVO

Para dar respuesta a los desafios de
desarrollo regionales de América Latina
y el Caribe y al logro de los ODS, con
calidad y eficiencia, promovemos la
generacion y difusion de valor publico,
Mmediante la consolidacion de una
cooperacion técnica avanzada anclada
en la creacion de ecosistemas de
InNnovacion, en donde los Centros de
Formacion de la Cooperacion Espanola
trabajen como espacios de inteligencia
colectiva, a través de misionesy con el
conocimiento innovador como principal
iIntangible.



5. ELEMENTOS TRANSFORMADORES

Con INTERCOONECTA los Centros de
Formacion se plantean transformar su
conectividad e interrelacion, estrategiay
gestion del conocimiento, hacia ecosistemas
de iInnovacion basados en su concepcion
como espacios de inteligencia colectiva, con
politicas orientadas por misionesy con un
conocimiento innovador y transformador.



5.1

Ecosistemas de innovacion. Impulso de
la innovacion como enfoque del nuevo
Programa INTERCOONECTA

Los cuatro Centros (la OCE de Montevideo
iIncluye un Centro de Formacion) son
espacios para la innovacion publica: espacios
generadores de valor publico que, desde |a
Innovacion abierta y por tanto favoreciendo
la atraccion de conocimiento externo,
trabajan pory para las instituciones publicas
de Ameérica Latina y el Caribe para un
desarrollo sostenible e inclusivo, siendo
sus principales actores los empleados
publicos de la region.



Los Centros actuan coordinadamente
para la consecucion de los fines comunes
y se constituyen en la Red de Centros de
Formacion de Cooperacidon Espanola, bajo
la direccion de la Unidad de Apoyo de |a
Direccion de Cooperacion de Ameérica
Latina y el Caribe (DCALC)

De esta manera manifiestan el potencial
para constituirse en ecosistemas de
INNnovacidon que generan:

- Talento paraempoderar el de losempleados

publicos: contribuyen a movilizar el talento,
desarrollar competencias técnicas y de
liderazgo, y aumentar la capacidad de
adaptacion de las organizaciones publicas
latinoamericanas. Desarrollan actividades
de capacitacion practica, colaborativa y
participativa.

|deas para comprender la realidad: ayudan
a entender las causas y efectos de los
problemas e identificar oportunidades
para la region. Desarrollan actividades de
deteccidon de oportunidades de proyecto
para identificar necesidades y buscar
oportunidades.

Soluciones para transformar la realidad:
permiten crear, prototipar y testear
soluciones en colaboracidon con
otras unidades de AECID. Proponen
actividades de experimentacion para
buscar soluciones que permitan probar
Iniciativas novedosas. Despenalizan
el error siendo consciente de que
también es fuente de conocimiento
y aprendizaje. Desarrollan actividades
de prototipado.

Conversaciones para generar conocimiento:
permiten impulsar las relaciones entre
las personas y las organizaciones para
multiplicar el conocimiento. Desarrollan
actividades de creaciony fortalecimiento de
redes para generar conversaciones en las
que compartiry multiplicar conocimiento.

Cambios tecnoldgicos para la accion:
fomentan el cambioy el paso a la accidon
con herramientas digitales y métodos
basados en datos.
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Entre los distintos procesos que conducen
a la accidon en el ecosistema pueden citarse
los siguientes:

- Analisis del ecosistema, empatizar
y escucha activa: identificacion de
necesidades especificas de la region. En
este enfoque se engloba la identificacion
y priorizacion colaborativa de las
problematicas sobre las que se pretende
Inducir un cambio, asi como la deteccion
de innovaciones publicas desarrolladas
en la regidon y buenas practicas que
actuen como conocimiento inspirador.

Cocreacion: trabajo colaborativo sobre
las problematicas identificadas para la
obtencion y desarrollo de soluciones
INnNnovadoras, realizado mediante un
proceso iterativo incremental que
garantice su impacto y adaptacion al
contexto donde se aplica.

Experimentacion: testeo de soluciones
para que puedan adecuarse a las
necesidades de nuestro publico
objetivo. Prototipado y pilotaje de las
Intervenciones.

- Aceleracion, replicado o escalado de

las intervenciones: aquellas soluciones
inNnovadoras que se identifiquen o se
desarrollen dentro de los Centro de
Formacion seran valoradas para su
replicacion en otros paises de la regidén, o
escalado a otros niveles, para aumentar
su impacto y alcance. De esta manera |los
Centro de Formacion se situan como un
nodo de innovacion dentro de la region,
conectando de forma agil y fluida con
los distintos ecosistemas que en ella se
encuentran.

Evaluacion y comunicacion: procesos
de evaluaciéon continuos que garanticen
SU impacto y pertinencia. Asi como la
recopilacion difusion de resultados a
través de productos de conocimiento
y productos de comunicacion
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5.2

Los espacios de inteligencia colectiva:
de la conectividad e interrelacion de las
Comunidades Tematicas de Conocimiento
a los espacios de inteligencia colectiva;
generacion de espacios de inteligencia
colectiva en areas tematicas de
especializacion

El trabajo estratégico y operativo de
gestion del conocimiento y cooperacion
técnica que los Centros de Formacion
desarrollan se viene articulando hasta este
momento a través de areas tematicas de
conocimiento, llamadas Comunidades
Tematicas de Conocimiento (CTC), con
un enfoque regional, lo que ha supuesto
un enorme desafio en cuanto al mapeo
de socios, prioridades, oportunidades y
riesgos, entre otros.

Si bien esas areas de conocimiento
especializadas han tenido avances
reseNables, a dia de hoy, parece necesario
revisar su organizacion y gobernanza de
forma que se transformen en lo gue hemos
denominado ESPACIOS DE INTELIGENCIA
COLECTIVA, de manera que sean:

1. En el dmbito externo, espacios en los que
se construya y residencie la inteligencia
colectiva de ALC de un area tematica
(gobernabilidad democratica, medio
ambiente y cambio climatico, cohesion
social, ciencia e innovacion...).

Para ello es necesario que los Centros de
Formacion se constituyan en espacios de
didlogo permanente y experimentacion,
en términos de cooperacion técnica,
con la participacion de todos los actores
relevantes de la region que busquen
identificar oportunidades de colaboracion
y coordinacion: organismos nacionales
y locales, entidades espanolas, redes
Iberoamericanas (institucionales y de
expertos), organismos internacionales,
actores del tercer sector y del sector
privado, instituciones de la sociedad civil e
instituciones del ambito académicoy de la
Investigacion. En estos espacios, por parte
de la Cooperacion Espanola, se cuenta con
las entidades de la Administracion General
del Estado como actores clave, y se busca
incorporar también a las entidades publicas
territoriales (Comunidades Auténomasy
Entidades locales).



2.En el ambito interno, espacios para la
coordinacion y la rentabilizacion del
conocimiento de la AECID y de la propia
DCALC.

En definitiva, estos espacios aparecen
COMO espacios referentes en la region
para la experimentacion y el didlogo
latinoamericanoy caribeno compartido,
en los que se impulsen alianzas y se
trabaje para fortalecer las capacidades
institucionales y el didlogo de politicas
publicas entre homologos a la vez
qgue se ofrecen como palancas para la
coordinacion interna de la AECID.

Los espacios de inteligencia colectiva
creados hasta el momento en los Centros
de Formacion son los siguientes:
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Estos espacios de inteligencia colectiva
funcionan como:

repositorios donde se recoge el
conocimiento formal e informal del
espacio.

comunidades de practica en las que se
fomenta el intercambio experiencial.

espacios que multiplican el conocimiento
en los que se integran ideas desde
Multiples perspectivas, el bagaje de
conocimiento existente, debidamente
potenciado, puede ser multiplicado.
Para ello se establecen de forma
intencional metodologias participativas
y de interaccidon que ponen en marcha
procesos de conocimiento aplicado
a servicios, productos y procesos. Su
medio es la conversacion tanto en su
forma virtual como presencial.

Se prevé que en |los espacios se trabaje
regularmente con todos los socios de
conocimiento. Para ello se deberanidentificar
los distintos nodos de conocimiento y sus
enlaces de forma que puedan definir su
ecosistema y trabajar en red.

22



5.3

De la definicion tradicional de estrategias
a espacios de generacion de politicas
orientadas por misiones: implantacion
de un enfoque de politica de misiones

Los Centros, a través de los espacios de
iInteligencia colectiva, trabajan por resultados
de desarrollo e irdn paulatinamente
desarrollando politicas orientadas por
misiones.

Esta orientacion conlleva que se
constituyan en:

Observatorios potenciales de las
necesidades y desafios de desarrollo
en la regidn gue anticipan e identifican
problemas, oportunidadesy retos futuros
y actuales;

Espacios que disenan la estrategia
en conocimiento para el desarrollo
sostenible de sus areas tematicas para
dar respuesta a la consecucion de los
retos y misiones identificadas con una
Mmirada multisectorial ascendente;

Espacios que ejecutan estrategias
transformadoras que incluyen esfuerzos
de investigacion, de capacitacion y de
gestion;

Espacios que se evalUan y retroalimentan
permanentemente de forma que pueden
reorientarse agilmente en aras a la mas
eficiente consecucion de objetivos.
De esta forma se pasa de un trabajo
unidireccional a otro circular en el que
se consolida la gestion por resultados
de desarrollo/misiones.

Para dar respuesta a los grandes retos
gue demanda la regidon deben tenerse en
cuenta los ODS, de acuerdo con la practica
de la AECID en todas sus actuaciones, lo
gue facilita la inclusion y seguimiento de
INTERCOONECTA en los Contratos de
Gestion/Planes de Accidon de la AECID.
No obstante, si bien los ODS son utiles
para orientar el enfoque y establecer las
prioridades, en su mayor parte siguen siendo
demasiado generales para poder aplicarse;
por tanto y para que sean alcanzables,
deben desglosarse en una serie de medidas
pragmaticas, es decir, misiones, que pueden
definirse como objetivos concretos dentro
de un mismo reto y actuar Como marcosy
estimulos para la innovacion (Mazzucato,
2018a y 2018b).

23



Hasta este momento las areas de
especializacion (gobernabilidad democratica,
Mmedio ambiente y cambio climatico,
cohesion social, desarrollo econdmico,
etc.) vienen trabajando por resultados de
desarrollo. Para avanzar en ese trabajo,
se prevé que los espacios de inteligencia
colectiva se doten de una metodologia
propia con un enfoque de misiones
que incluya una mirada multisectorial
ascendente avanzando a partir de los
espacios de construccion colectiva que
se han ido generando.

Para la identificacion de la mision sera
necesario realizar una buena identificacion
de las necesidades regionales, recurriendo a
nuevas metodologias. En cada caso, la idea
es movilizar el mayor niumero de sectores
posibles para abordar el reto de manera
verdaderamente integral y sostenible. En los
enfoques basados en misiones, el resultado
esperado esta claramente definido. Sin
embargo, la trayectoria para lograrlo debe
basarse en un enfoque ascendente de
Multiples soluciones, algunas de las cuales
fracasaran o tendran que ir ajustandose
por el camino.
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5.4

De la gestion del conocimiento a espacios
donde se prioriza la innovacion, a
través de metodologias e instrumentos
renovados

El nuevo Programa INTERCOONECTA prevé
gue la innovacion, especialmente a través
de los espacios de inteligencia colectiva,
iNnspire la actuacion de la Cooperacion
Espanola en la region, impulsando el
conocimiento en desarrollo sostenible e
Inclusivo.

Para ello se necesita abordar tres retos:

Contar con una metodologia de innovacion
para el desarrollo disefada sobre la base
de lo aprendido en el proceso, y acorde
al contexto regional y global.

Contar con instrumentos pertinentes para
el desarrollo del programa.

Desarrollar capacidad institucional para
liderar proyectos innovadores desde todos
los Centros de Formacion.

Estos retos se analizan en los apartados
siguientes.



6. METODOLOGIA INTERCOONECTA

En el Programa INTERCOONECTA se ha
disenado una metodologia de innovacion
propia que, alineada con la Estrategia
de Cooperacion de la AECID, y con la
puesta en marcha de programaciones
y de proyectos de conocimiento para el
desarrollo, busca la consecucion de un
resultado de desarrollo.



6.1

Programaciones INTERCOONECTA

Con una iniciativa INTERCOONECTA (en
adelante, programa/programaciones) que
puede surgir de una convocatoria publica,
de un espacio de experimentacion o de
otros instrumentos, se busca, partiendo de la
identificacion de un reto, la consecucion de
un resultado de desarrollo que se materialice
en un producto de conocimiento (un
diagndstico, guia, prototipo, por ejemplo).

Con los insumos de estos productos de
conocimiento, a su vez se pueden impulsar
a futuro nuevas programaciones u otras
Iniciativas como son los proyectos de
conocimiento para el desarrollo.
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6.1.1

Necesidad detectada en la regiéon

En la implantacion del enfogue por
misiones, las programaciones deberan dar
respuesta a la consecucion de un reto o
contribuir a la resolucion de un problema
especifico detectadoy para ello el primer
didlogo se produce en torno a los desafios
y oportunidades de desarrollo que puedan
ser abordados de manera mas eficiente
y efectiva a través de la accion colectiva.

El reto tendra un enfoque regional que
incluya América Latina y el Caribe y debe
aportar unvalor adicional a las intervenciones
de cooperacion técnica dirigidas a un pais
en exclusiva. Se definira a partir de los
siguientes criterios:

1° contribuir a la aplicacion y desarrollo de
las acciones contempladas en declaraciones
politicas y documentos estratégicos de
cooperacion para el desarrollo del Sistema
Interamericano y/o Bloques de Integracion
Regional;

2° perseguir objetivos de interés general
para la region;

3° contribuir al desarrollo de la confianza
mutua entre los paises de la region;

4°  contribuir alaumento de la cooperacion
y la creacion y/o refuerzo de redes regionales
y transfronterizas;

5° abordar cuestiones de alcance
transnacional y situaciones transfronterizas;

6.° tratar desafios y oportunidades de
desarrollo que pueden ser abordados de
manera mas eficiente y efectiva a través
de la accidon colectiva y la cooperacion
regional (bienes publicos regionales).

6.1.2

Disefo de las programaciones: ;qué
queremos hacer?

Las programaciones, dependiendo de Ia
finalidad a conseguir (¢qué qgueremos
hacer?), podran enfocarse en su diseno a
la capacitacion técnica, a la innovacion o
a ambas.

El objeto de las programaciones con
enfogue de capacitacion técnica sera el
fortalecimiento institucional a través de
la adquisicion o mejora de competencias
profesionales y del desempeno de las
funciones de los empleados publicos
y profesionales al servicio de las
administraciones publicas de |los paises
de la region. Enfoques de este tipo de
programaciones son, por ejemplo, la
capacitacion practica, la capacitacion
colaborativa y participativa y expandir
conocimiento, con enfoque pedagdgico
innovador.

El objeto de las programaciones con
enfoque de innovacion sera incidir en
politicas publicas regionales mediante la
generacion de conocimiento transformador
y el impulso de la innovacion, a través de:

a) la creacion o impulso de alianzas
o fortalecimiento de red: tiene como
objetivo potenciar las relaciones entre las
personas y organizaciones para generar
conversaciones en las que compartir y
multiplicar conocimiento;

) la deteccidon de oportunidades de
proyecto/ideaciéon: tiene como objetivo
detectar lineas de trabajo que impacten
en la regidn, encontrar propuestas que
se conviertan en nuevas programaciones
para futuras convocatorias;

c) laexperimentacion:tiene como objetivo
unir a personas de diferentes ambitos para

trabajar de forma conjunta, en entornos
gue permitan probar iniciativas nhovedosas.

Programacion “Como transformar tu equipo
en un laboratorio”

m Diseno de procesos de aprendizaje en linea
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https://intercoonecta.aecid.es/LAAAB-inovacion-publica
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Dise%C3%B1o%20de%20procesos%20de%20aprendizaje.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Recomendaciones%20gestion%20recursos%20acuaticos.pdf

6.1.3

Los procesos de cocreacion

Planteado en un diseno inicial, el reto que
se pretende conseguir o el problema al
gue se quiere contribuir a resolver, se abren
espacios de cocreacion: didlogo, intercambio
y acompanamiento.

La cocreacion se concibe como una fase de
colaboraciéon y trabajo conjunto entre las
Instituciones que elaboran o presentan una
propuesta de programacion, los equipos
técnicos de la AECID y posibles socios en
la regidon en la que se incide, a través del
Intercambio de experiencias y opiniones,
en acercar las actividades propuestas a una
metodologia innovadora con la finalidad
de impactar de una manera mas efectiva
en las necesidades detectadas o retos
planteados.

Como resultado del proceso los participantes
abordan conjuntamente el diseno y
formulacion definitiva de las programaciones
que la entidad proponente ejecuta, de
acuerdo con una metodologia de innovacion,
Mmediante actividades de capacitacion,
ideacion, experimentacion y conectividad.

Tanto las programaciones, como las
actividades y productos de conocimiento
podran ser objeto de un proceso de
cocreacion antes de su aprobacion.

6.1.4

Actividades: ;como lo queremos hacer?

Las diferentes programaciones se
desarrollaran a través de actividades
coherentes con las mismas y tanto en
las de capacitacion técnica como en las
de innovacion se incluiran metodologias
Innovadoras que fomenten el aprendizaje
Mutuo con enfoques de cooperacion Sur-
Sur y Triangular.

En las actividades de capacitacion
técnica, el enfoque innovador se centra
en una apuesta por la formacion por
proyecto o caso, con acompanamiento
en los procesos de aprendizaje a
través del aprendizaje colaborativo
y la mentorizacion y la utilizacion de
recursos interactivos como aplicaciones,
simulaciones, e hiperrealidad.

En las actividades de innovacion, las
metodologias aplicadas pueden consistir
en acciones de colaboracion en red,
experimentacion, pensamiento de diseno
(design thinking), ciencia de datos, ciencias
del comportamiento o de la conducta,
entre otras.

Se contara con una nueva plataforma
del programa que, como plataforma de
colaboracion y difusion, sera decisiva en las
actividades de aprendizaje e innovacion
virtuales y complementara la presencial
que se realiza en los Centros de Formacion.
La ejecucion de las actividades virtuales
se llevara a cabo en esa plataforma y las
presenciales se celebraran en los Centros
U otros que se determinen.

U

Acelerando la innovacion publica en Argentina,
Colombia, Honduras, México y Uruguay

Encuentro colaborativo: construyendo la
capacitacion del manana
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https://intercoonecta.aecid.es/aceleradora-innovacion-politicas-laaab
https://intercoonecta.aecid.es/Paginas/VideoIFrame.aspx?docId=1328

6.1.5

Productos de conocimiento: ;qué
resultados quieres materializar?

Como resultado de las actividades de
capacitacion técnica e innovacion se
generan productos de conocimiento que
permitiran que los aprendizajes fruto de
una programacion se hagan tangibles y
se extiendan.

Se identifican algunas categorias:

« Productos de conocimiento para el
anadlisis: su intencioén es reflejar la realidad
descubierta, los analisis realizados o
las necesidades detectadas en las
actividades (diagnostico, guia, policy
brief, sistematizacion curso, documento
colaborativo)

« Productos de conocimiento para la
accion: su objetivo es llevar a calbo acciones
y propuestas planteadas en las actividades
(prototipo, itinerario formativo, proyecto
piloto).

Diagnostico de la agenda de las mujeres
Eﬂ afrodescendientes en América Latina y el Caribe

Situacion Actual del Analisis de Datos en el
Eﬂ sector Turismo

Guia didactica del itinerario de capacitacion en
Eﬂ linea de Formadores en Competencia Digital

Eficiencia energética e integracion de energias
Eﬂ renovables en entornos habitados

Ambos tipos de productos son susceptibles
de poner en marcha nuevas iniciativas. Por
otro lado, los Productos de comunicacion
(entrevista, video, resumen, infografia
Interactiva, videotutorial) facilitan la difusion
de los productos de conocimiento.

Mapa sobre Destinos Turisticos Inteligentes

Capacitacion en servicios climaticos

Video resumen - Mesa redonda “Cohesion
Social y Democracia, en el contexto de crisis
en Ameérica Latina y el Caribe”

Entrevista - Economia circular, biorrefinerias
y cambio climatico en la gestion forestal de
Ameérica Latina y Caribe
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https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Diagn%C3%B3stico%20de%20la%20agenda%20de%20las%20mujeres%20afrodescendientes%20en%20Am%C3%A9rica%20Latina%20y%20el%20Caribe.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Recomendaciones%20gestion%20recursos%20acuaticos.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/AECID%20-%20Situaci%C3%B3n%20Actual%20del%20An%C3%A1lisis%20de%20Datos%20en%20el%20sector%20Turismo.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Recomendaciones%20gestion%20recursos%20acuaticos.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Eficiencia%20energ%C3%A9tica%20e%20integraci%C3%B3n%20de%20energ%C3%ADas%20renovables.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Recomendaciones%20gestion%20recursos%20acuaticos.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/PDF-interactivo-v2022.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Recomendaciones%20gestion%20recursos%20acuaticos.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Guia_Formadores_Comp_digitales.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Gestin%20del%20conocimiento/Recomendaciones%20gestion%20recursos%20acuaticos.pdf
https://intercoonecta.aecid.es/Paginas/VideoIFrame.aspx?docId=1327
https://intercoonecta.aecid.es/Paginas/VideoIFrame.aspx?docId=1260
https://intercoonecta.aecid.es/Paginas/VideoIFrame.aspx?docId=1255

6.2
7 7 | ol g ! PCD: Autorrepresentacion, recopilacion de
Proyectos de Conocimiento para el Proyecto de Conocimiento para el Desarrollo La AECID y el PNUD publican tres proguctos memorial oral y empoderamiento cultural en

- : - de conocimiento en el marco de su proyecto : L
vinculados a la gestion de riesgos en costas : - ) red para pueblos afrodescendientes de América
Desarrollo (PCD) J J conjunto sobre cohesion social I_atiFr)wa y EI Caribe

Con los insumos de los productos de
conocimiento se podran impulsar a futuro
nuevas programaciones u otras iniciativas,
como son los Proyectos de Conocimiento
para el Desarrollo (PCD): proyectos regionales,
centrados en la apropiacion efectiva del
conocimiento por parte de los paises socios.
Su programacion plural y flexible aborda una
tematica especifica y puede incluir desde
acciones de capacitacion hasta estudios
de investigacion aplicada o propuestas de
Impacto en politicas publicas.

A través de un instrumento como son los
PCD se pretende dar continuidad a las
Iniciativas que surjan de las programaciones
de forma que se disenen y ejecuten
propuestas con alcance.

En el marco de los PCD también se

desarrollaran productos de conocimiento
y productos de comunicacion.,

31


https://intercoonecta.aecid.es/Cierre%20PCD%20gestion%20de%20riesgos%20en%20costas
https://intercoonecta.aecid.es/pcd-cohesionsocial-pnud-aecid-productos
http://www.aecidcf.org.co/MDC/content/la-cooperaci%C3%B3n-espa%C3%B1ola-inaugura-la-exposici%C3%B3n-%E2%80%9Cimaginar-el-fuego-de-la-memoria%E2%80%9D

6.5

Guias

Para hacer mas eficiente y efectivo este
proceso, que supone un cambio de cultura
de trabajo, se han disenado e implementado
dos Guias de trabajo:

HERRAMIENTAS INTERCOONECTA

ACTIVIDADES INTERCOONECTA

Ademas, el programa cuenta con una
metodologia propia para definir las misiones
de los espacios de inteligencia colectiva o
para el trabajo con misiones por lo que se
refiere a los diversos instrumentos: PCD,
Programaciones.

Por dltimo y por lo que se refiere a la
Interaccion con los socios, se ha disenado e
implantado una metodologia de cocreacion
propia de INTERCOONECTA gque ha sido
testada con excelentes resultados en la
ejecucion de la gestidon de la convocatoria
de 2021, lo que esta facilitando este cambio
cultural y el trabajo colaborativo con los
socios de conocimiento.
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https://view.genial.ly/637f6ae8a7dadc001a0aad7d

7. INSTRUMENTOS INTERCOONECTA

El nuevo programa prevé que la renovacion
se ejecute a través de los instrumentos
validados de los que ya disponia
INTERCOONECTA (programaciones
resultantes de las convocatorias de
capacitacion técnica o los proyectos
de conocimiento de desarrollo) a los
gue se suman |los nuevos instrumentos
(pbrogramaciones resultantes de los espacios
de experimentacion, o de los itinerarios
de aprendizaje en nuevas competencias
profesionales), todo ello, con el fin de
generar productos de conocimiento
renovados de calidad que tengan una
mMayor apropiacion y un mayor impacto.

Todos estos instrumentos tendran en
cuenta la necesidad de contribuir a los
retos del desarrollo de las competencias
digitales de los empleados publicosy de
los procesos de transformacion digital con
criterios de humanismo digital: mejora de
la provision de servicios publicos, agilizacion
de los tramites procedimentales, lucha
contra el fraude, mejora de la transparencia
y promocion de formas de participacion
Mas incluyentes, en definitiva, promocion
de la “prosperidad” y reduccion de las
desigualdades.

En el enfoque estratégico a futuro para la
Implementacion del programa se apuesta
por lo siguiente:



7.1

Consolidacion de las programaciones
de entidades publicas colaboradoras
resultantes de las convocatorias de
capacitacion técnica e innovacion

En INTERCOONECTA se considera
Imprescindible que las propuestas
de programaciones de actividades
de capacitacion técnica e innovacion
presentadas por las entidades publicas
espanolas, y que la AECID selecciona y
articula mediante las convocatorias:

1. estén conectadas con resultados de
desarrollo y misiones y sean objeto de
seguimiento y evaluacion;

2.respondan a las demandasy estrategias
latinoamericanasy caribenas, ya que solo
asi se podra garantizar su apropiacion;

3.cuenten con socios que compartan los
valores e intereses del programa;

4.cuenten progresivamente conNn NUevos

socios territoriales (CCAA, Entidades
locales), Universidades, Academia y otros.

G Convocatoria 2021
G Convocatoria 2023

Se considera también imprescindible
diversificar el tipo de convocatorias
de forma que a futuro se seleccionen
propuestas de prototipado y buenas
practicas que incluyan como entidad
lider a socios de |a region.

La convocatoria de programaciones de
entidades publicas colaboradoras de 2021
ha incorporado la hueva metodologia.
Como resultado del proceso de cocreacion
de 51 programaciones se han obtenido
un total de 285 actividades, de las que
aproximadamente un 25% se ejecutan
con metodologia innovadora.

De la experiencia se resaltan como
elementos positivos:

1. el proceso metodoldgico de didlogo y
cocreacion con los socios de conocimiento:
se han logrado avances importantes en
algunas programaciones.

2.la incorporacion de nuevos socios
de conocimiento, como han sido las
CCAA lo que ha permitido aterrizar las
programaciones a la realidad regional.

Como enfoque estratégico de Ia
convocatoria, a futuro se considera
necesario:

1. Incorporar sistemas que permitan
encaminar de manera mas eficaz las
propuestas de los socios a las metas e
indicadores de los ODS y, especialmente,
a las lineas estratégicas y metas de los
Planes Directores;

2.incorporar progresivamente la orientacion
por misiones;

3.realizar un proceso mas selectivo, con
objeto de encaminar los esfuerzos en
programaciones y acciones donde
realmente se pueda trabajar de manera
colaborativa y con resultados;

4.orientar la aplicacion de metodologias
iInNnovadoras no solo a la realizacion
de actividades, sino también a los
productos de conocimiento de modo
que se diversifiguen y optimicen su
calidad.
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7.2

Impulso de nuevas programaciones
resultantes de laimplantacion de espacios
de experimentacion con metodologias
de innovacién

ElnuevoplanteamientodeINTERCOONECTA
Implica la puesta en marcha de nuevas
programaciones con enfoques disruptivos
gque apoyen innovaciones a pequena
escala y, al mismo tiempo, aprovechen
ese conocimiento y esas soluciones para
actuar de una forma integral.

En esta linea de trabajo se inscriben
algunos de los laboratorios realizados
con metodologias agiles llevados a
cabo por los Centros de Formacion
como son el Laboratorio de Lavado de
Activos (Montevideo) el Laboratorio de
Gobernabilidad democratica (Cartagena
de Indias) y algunas de las actividades
del Laboratorio de econdmica circular
(La Antigua).

Por lo que se refiere a las incubadoras,
Indagaran en soluciones que hayan sido
probadas en el ambito comunitario, y
generaran propuestas de proyectos y
experimentos que aceleren el logro de
los ODS a partir de esa experiencia.

7.3

Impulso de nuevas programaciones
resultantes de la consolidacion de
itinerarios de aprendizaje en nuevas
competencias profesionales para
empleados publicos

El actual contexto impone una constante
necesidad de actualizacion de las
capacidades de los empleados publicos
de la region mediante la adquisicion de
NUEevVos conocimientos y competencias
gue sirvan para adaptarse a los cambios
y hacer frente a situaciones de crisis e
incertidumbre (reskilling) de forma que
puedan aprovechar las oportunidades
gue ofrece la transformacion digital.

El nuevo INTERCOONECTA ofrecera
Nnuevos itinerarios de aprendizaje que
permitan reforzar o adquirir competencias
requeridas en el cambiante contexto de
la region y sensibilizar a los actores del
ecosistema publico sobre la importancia
de participar en espacios de innovacion
publica. En ese sentido se incidird en la
imparticion de formacion transformadora,
a través de talleres, para consolidar un
perfil profesional del innovador publico
entre los empleados publicos de |la region.

U Itinerario de aprendizaje:
Capacitacion de Formadores en Competencias
Digitales en América Latina y Caribe


https://intercoonecta.aecid.es/competencias-digitales

1.4

Consolidacion de las programaciones
resultantes de la generacion de espacios
de didlogo con programas regionales,
nacionales, locales y culturales

Se preveé la generacion de espacios de
dialogo con el Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento (FCAS) y con
los programas regionales de la AECID
como, por ejemplo, el de Medio Ambiente
y Cambio Climatico en América Latinay
el Caribe (ARAUCLIMA), el Programa de
Cooperacion con Afrodescendientesy €|
Programa Indigena, entre otros.

Asi mismo, los Centros programaran
actividades del Programa Democracia.
Asi jugaran un papel activo en su
IMmplementacion mediante la creacion,
gestion y difusion de conocimiento sobre
los distintos componentes del programa, asi
como la organizacion de espacios de didlogo
gue permitan identificar nuevos vectores
de actividad (democracia y digitalizacion,
democracia y cultura, etc.). El Centro de
Cartagena de Indias tendra un papel clave
dada su especializacion en cuestiones
relativas a gobernanza democratica.

Por ultimo, generaran espacios de didlogo
para las actividades locales, nacionales y
culturales de su area de especializacion en
la linea en la que habitualmente vienen
trabajando.

7.5

Consolidacién de los Proyectos de
Conocimiento para el Desarrollo (PCD)
como instrumentos de generacion de
politicas publicas innovadoras en el
marco del enfoque por misiones.

Los Proyectos de Conocimiento para el
Desarrollo (PCD) son proyectos a nivel
regional que se centran en la aplicacion
eficaz del conocimiento para la realizacion
de una mision definida para superar retos.
El enfoque es flexible, y cada proyecto
aborda areas tematicas especificas que
se caracterizan por un trabajo en alianza
que, coordinado desde la AECID con un
planteamiento de cooperacion horizontal,
Incorpora a una multiplicidad de actores.
Los PCD pueden incluir desde acciones de
desarrollo de capacidades hasta estudios
de investigacion aplicada o propuestas
gue impacten y son los resultantes de los
Insumos de los productos de conocimiento
resultantes de un proceso de trabajo
colaborativo previo.

Ahora en INTERCOONECTA, y a través de |los
Nnuevos espacios de inteligencia colectiva,
los Proyectos de Conocimiento para el
Desarrollo reafirman su valor de impulsores
de politicas publicas y se despliegan,
previa evaluacion de las necesidades que
deben satisfacer, para la consecucion de
resultados de desarrollo y misiones.


https://www.aecid.es/web/aecid-fcas/home

https://www.aecid.es/web/aecid-fcas/home

https://www.aecid.es/d%C3%B3nde-cooperamos/am%C3%A9rica-latina-y-caribe/programas-horizontales/programa-arauclima
https://www.aecid.es/es/d%C3%B3nde-cooperamos/am%C3%A9rica-latina-y-caribe/programas-horizontales/programa-afrodescendientes
https://www.aecid.es/es/d%C3%B3nde-cooperamos/am%C3%A9rica-latina-y-caribe/programas-horizontales/programa-afrodescendientes
https://www.aecid.es/d%C3%B3nde-cooperamos/am%C3%A9rica-latina-y-caribe/programas-horizontales/programa-ind%C3%ADgena
https://www.aecid.es/programa-democracia

8. INNOVACION COMO CULTURA ORGANIZATIVA

Todo este proceso de transformacion no
podria ser posible sin la implantacion y
la elevada reputacion que los Centros de
Formacion han forjado en la region, en su
mayor parte, debida al alto compromiso
de su equipo humano.

Para el éxito de las novedades de
INTERCOONECTA es imprescindible |a
consolidacion de una cultura de innovacion
dentro de la organizacion de forma que:

1. los equipos de trabajo, de sedey terreno, se
familiaricen con las nuevas metodologias
de trabajo. Asi mismo, se considera que
los socios con los que la AECID colabora
habitualmente, algunos de los cuales
son representantes de los poderes del
Estado, no pueden quedar fuera de este
proceso.

Para la consecucion de este objetivo se
estan impulsando acciones de capacitacion
en innovacion con metodologias basadas
en el enfoque de "aprender haciendo’,
especialmente en innovacion pedagogica,
experiencia de usuario, prototipado y otras
metodologias agiles.

2.se consolide la Red de Centros. Los cuatro
Centros actUan coordinadamente para
la consecucion de los fines comunes y
se constituyen en la Red de Centros de
Formacion de Cooperacion Espanola,
bajo la direccion de la Unidad de Apoyo
de la DCALC. El potencial transformador
con el que cuentan es vital para la
culminacion de la renovacion del programa
INTERCOONECTA v ello requiere una
simplificacion de los procesos y una
mayor coordinacion interna.



9. CONCLUSIONES

Como resultado de este proceso de
InNovacion, y especialmente a traves de los
Centros de Formacion de la Cooperacion
Espanola como ecosistemas de innovacion,
la AECID aspira a implantar, plenamente,
una CULTURA INNOVADORA EN LA
COOPERACION TECNICA desplegada en |a
region que le permitira, ademas de trabajar
en la consecucion de los ODS con impacto
de desarrollo sostenible e inclusivo:

- Consolidar una metodologia de innovacion

qgue inspire la cooperacion técnica que
se desarrolle en la organizacion;

- Incrementar progresivamente, tanto en

espacios técnicos como de dialogos de
politicas, la participacion de los espacios
de inteligencia colectiva en la definicion
de las politicas de desarrollo de la agenda
regional, empezando por la propia AECID,
en especial, en areas de transcendencia
para luchar contra la desigualdad como
son la digitalizacion y el uso de datos por
parte de los gobiernos, el impulso de la
economiay la lucha contra el cambio
climatico;

- Lograr nuevas alianzas mas inclusivas

y participativas a través de los espacios
de inteligencia colectiva;

- Consolidar los espacios de inteligencia

colectiva como espacios que identifican
oportunidades de desarrollo de |la region,
buscan soluciones, atraen y potencian
el talento, favorecen conversaciones y
fomentan el cambioy el paso a la accién
con herramientas digitales y métodos
basados en datos;

- Obtener productos de conocimiento

y otros entregables en el marco
de INTERCOONECTA que generen
apropiacion e impacto;

- Consolidar la Red de Centros y un

procedimiento de trabajo transversal
entre los Centros de Formacion y entre
estos y el resto de las unidades de |a
AECID;

- Impulsar los equipos interdisciplinares

en AECID;

- Consolidar una cultura organizativa de

InNnovacion de forma que esta presida
a futuro todas las actividades que se
desarrollen en el ambito del programa;

- Generar un espacio reglado para las

propuestas innovadoras de todos los
que trabajan en cooperacion técnica
en la DCALC.
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Para alcanzar estos objetivos, la AECID
desarrollard una estrategia, un tipo
de gobernanza y una metodologia de
InNnovacion, que le permitiran:

Contar con una metodologia redisenada
sobre |la base a lo aprendido en el proceso,
y acorde al contexto regional y global, y
a sus objetivos;

Desarrollar capacidad institucional para
liderar proyectos innovadores;

Generar actividades, canalesy herramientas
para que los espacios visibilicen los
resultados y aprendizajes,

Generar un nuevo ecosistema de
InNnovadores en torno al trabajo que
realiza en América Latina y el Caribe.

La evaluacion y retroalimentacion continua
a través de los espacios permitira una
constante revision de forma que la estrategia
pueda reorientarse agilmente. De esta
forma, se garantiza que de un trabajo
unidireccional se pase a otro circulary que
se consolide la gestion por Resultados de
Desarrollo y Misiones, los cuales se evaluan
en cada uno de los proyectos y actividades
que se emprenden.

Como resultado de este proceso, ademas, se
aspira a que INTERCOONECTA, como palanca
de cambio, contribuya a dos importantes
acciones transformadoras de forma que:

los Centros de Formacion se constituyan
en un ecosistema de innovacion y apliquen
la metodologia de innovacidon a todas
sus actuaciones, ya se realicen o no
dentro del programa INTERCOONECTA:
actividades nacionalesy locales, actividades
Internacionales, actividades culturales.

la metodologia de innovacion de
INTERCOONECTA se apligue en todos
los procesos de cooperacion técnica de
gestion del conocimiento de la DCALC,
especialmente por lo gue se refiere al
Programa de Cooperacion Avanzada
para el Desarrollo en Transicion con el
Cono Sury al Programa de Cooperacion
Triangular para América Latina y el Caribe.

Con este proyecto, la AECID se ubica en
la vanguardia de la innovacion publica
promoviendo nuevas soluciones para los
grandes retos de desarrollo de la regidn, y los
Centros de Formacidon ganaran actualidad
y renovaran su oferta construyendo sobre
la rica herencia del trabajo realizado
en América Latina y el Caribe. Para ello
se identificaran como ecosistemas de
InNnovacion, espacios de conocimiento para
el desarrollo, y dispondran de una armonica
programacion de actividades nacionales,
locales y culturales lo que les permitira
reforzar los lazos con el pais que los acoge.
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10. GLOSARIO

En el dmbito de aplicacion de este Programa
INTERCOONECTA se entendera por:

1. Actividades: son aquellas acciones
gue se disenan, gestionan y desarrollan
en el marco de una programacion con la
finalidad de dar respuesta a determinadas
necesidades, cuya suma de resultados,
pretende facilitar la resolucion de un reto
global inicial. Estas actividades tendran
unos objetivos y finalidad propias que
variaran en funcion del tipo de accidon
que se disene y la metodologia que se
aplique para su ejecucion.

2. Actividades de capacitacion técnica:
buscan la adquisicion o mejora de
las competencias profesionales y del
desempeno de las funciones de los
empleados publicos y profesionales al
servicio de las administraciones publicas,
con el fin de fortalecer las capacidades
Institucionales de las organizaciones a
las que sirven.

3. Actividades de innovacion: este tipo
de actividades buscan el intercambio
de conocimiento y experiencias, la
generacion o impulso de redes, la
Identificacion de oportunidades de

desarrollo en |la regidon, la generacion
de ideas y consensos, la busqueda de
soluciones y fomento del cambio y el
paso a la accion.

4. Cocreacion con los socios: fase de
colaboracion y trabajo conjunto entre las
INnstituciones que elaboran o presentan
una propuesta de programacion y los
equipos técnicos de la AECID en la que
se Incide, a través del intercambio de
experiencias y opiniones, en acercar
las actividades propuestas a una
metodologia innovadora con la finalidad
de impactar de una manera mas efectiva
en las necesidades detectadas o retos
planteados.

5. Estrategia de cooperacion: instrumento
gue pone de manifiesto las prioridades
de accidon en un determinado ambito
geografico, y sobre las que debe actuar
la cooperacion al desarrollo. En este caso,
INTERCOONECTA es un programa de
ambito regional para América Latinay el
Caribe por lo que las acciones enmarcadas
en este deberan enfocarse a resolver los
principales retos a los que debe hacer
frente la region.

6. Necesidades de la region: |la necesidad
especifica en la regidn se entiende, en
relacion con una programacion, como
la identificacion concreta del problema
a resolver y que, gracias al desarrollo de
las actividades que componen dicha
programacion, se podra encontrar una
solucion para resolverlo.

7. Programacion: es un conjunto de
actividades de capacitacion técnicay,
0, de Innovacion, con las caracteristicas
anteriormente descritas, con objetivos
de conocimiento coherentes entre si
que buscan la consecucion de unos
objetivos institucionales comunes.

8. Producto de conocimiento: cualquier
documento generado como resultado
del proceso de identificacion, captura
y documentacion de aprendizajes,
experiencias y soluciones de Ia
programacion en su conjunto o de las
actividades aisladas que la componen,
con el propdsito de difundir, transferir,
usar e intercambiar el conocimiento
generado. Los productos pueden tener
diversos formatos: documentos técnicos
O guias, protocolos o buenas practicas,
acuerdos, entre otros.

9. Producto de comunicacion: recursos
generados para facilitar la difusion de
los productos de conocimiento, hacerlos
llegar de forma eficaz a las personas
Interesadas para que estas puedan
realizar acciones efectivas. Se diferencian
de los productos de conocimiento en
que, por si solos, es dificil que lleven a
la accidn o0 a una toma de decisiones
basadas en analisis.

10. Proyecto de conocimiento para
el desarrollo: proyectos regionales o
subregionales, centrados en la apropiacion
efectiva del conocimiento por parte
de los paises socios. Su programacion
plural y flexible aborda una tematica
especificay puede incluir desde acciones
de capacitacion hasta estudios de
INnvestigacion aplicada o propuestas de
Impacto en politicas publicas.



ABREVIATURAS Y ACRONIMOS

AECID - Agencia Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo

AEVAL - Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y la Calidad de los
Servicios

ALC - América Latina y el Caribe

ARAUCLIMA - Programa de Medio Ambiente y Cambio Climatico en América
Latina y el Caribe

CAF- Banco de Desarrollo de América Latina, antiguamente como Corporacion
Andina de Fomento

CEPAL - Comisidon Econdmica para América Latina y el Caribe
CSSyT - Cooperacion Sur-Sur y Triangular
CTC - Comunidad Tematica de Conocimiento

DCALC - Direccion de Cooperacidon con América Latina y el Caribe

DCMHF - Direccion de Cooperacion Multilateral, Horizontal y Financiera
DRCC - Direccion de Relaciones Culturales y Cientificas
FCAS - Fondo de Cooperacion del Agua y Saneamiento

INTERCOONECTA - Programa de Conocimiento e Innovacion para el Desarrollo en
Ameérica Latina y el Caribe

OCDE- Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econédmicos
ODS - Objetivos de Desarrollo Sostenible

ONGD - Organizacion No Gubernamental para el Desarrollo

OCE - Oficina de Cooperacion Espanola

PCD - Proyecto de Conocimiento para el Desarrollo

PIFTE - Programa lberoamericano de Formacion Técnica Especializada
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