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ΟΡΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΣΤΟΥΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥΣ ΤΩΝ ΣΕΛΙΔΩΝ ALLWYN 

ΟΠΑΠ-ΠΑΜΕ ΣΤΟΙΧΗΜΑ-Pamestoixima.gr ΣΤΑ ΜΕΣΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ 

ΔΙΚΤΥΩΣΗΣ 

Η ανώνυμη εταιρεία με την επωνυμία «Οργανισμός Προγνωστικών Αγώνων 

Ποδοσφαίρου ΑΕ, που εδρεύει στην Αθήνα, Λεωφόρο Αθηνών 112 και 

χρησιμοποιεί το διακριτικό σήμα Allwyn και η ανώνυμη εταιρεία με την 

επωνυμία «Ελληνικά Λαχεία Α.Ε.», που εδρεύει στην Περιοχή της Αττικής (Λ. 

Αθηνών, 112 Αθήνα, ΤΚ 10442) (εφεξής «Διοργανώτριες Εταιρείες») 

διοργανώνουν σειρά διαγωνισμών (εφεξής το «Πρόγραμμα»). μέσω των 

σχετικών Facebook, και Instagram σελίδων των στα εν λόγω μέσα 

κοινωνικής δικτύωσης και συγκεκριμένα μέσα από τις παρακάτω σελίδες: 

https://www.facebook.com/AllwynGR & Allwyn 

Messenger, https://www.facebook.com/pamestoixima.official/ & Πάμε 

Στοίχημα Messenger, https://www.facebook.com/pamestoixima.gr.official/ & 

Pamestoixima.gr Messenger, των Instagram 

λογαριασμών https://www.instagram.com/allwyngr/ και https://www.instagra

m.com/pamestoixima.gr/ . 

 ΟΡΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

1. Σκοπός των Αναλυτικών Όρων είναι ο καθορισμός των όρων συμμετοχής 

του προγράμματος, της κλήρωσης και της μετέπειτα ανάδειξης νικητών στο 

πλαίσιο του Προγράμματος. 

2. Στο πρόγραμμα μπορούν να πάρουν μέρος όλοι οι έχοντες νόμιμη και 

μόνιμη κατοικία στην Ελλάδα, εφόσον έχουν συμπληρώσει το 18ο έτος της 

ηλικίας τους έχουν πλήρη δικαιοπρακτική ικανότητα και είναι κάτοχοι 

δελτίου αστυνομικής ταυτότητας. Εξαίρεση αποτελεί η συμμετοχή στο 

“Pamestoixima.gr“ μέσα από τις σελίδες στο Facebook 

https://www.facebook.com/pamestoixima.gr.official/ & Pamestoixima.gr 

Messenger και της σελίδας του Twitter (https://twitter.com/pamestoixima_gr), 

όπου οι συμμετέχοντες θα πρέπει να έχουν συμπληρώσει το 21ο έτος της 

ηλικίας τους και πληρούν τους λοιπούς όρους που αναφέρονται ανωτέρω. 

Στο πρόγραμμα δεν μπορούν να συμμετέχουν οι ιδιοκτήτες καταστημάτων 

Allwyn καθώς και οι εργαζόμενοι του ομίλου Allwyn, οι συγγενείς τους α΄ και 

β΄ βαθμού, οι σύζυγοι καθώς και τα άτομα που στερούνται δικαιοπρακτικής 

ικανότητας. 

3. Η διάρκεια του Προγράμματος ορίζεται από τις 01-01-2026 με την 

ανάρτηση της σχετικής ανακοίνωσης στο www.allwyn.gr μέχρι και την 31-

12-2026 στις 23:59. 

https://www.facebook.com/AllwynGR
https://www.facebook.com/pamestoixima.official/
https://www.facebook.com/pamestoixima.gr.official/
https://www.instagram.com/allwyngr/
https://www.instagram.com/pamestoixima.gr/
https://www.instagram.com/pamestoixima.gr/
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4. Για τη συμμετοχή στο πρόγραμμα δεν απαιτείται αγορά προϊόντος. O 

ακριβής τρόπος συμμετοχής θα διευκρινίζεται στην σχετική ανάρτηση του 

εκάστοτε διαγωνισμού , πραγματοποιώντας μία ή περισσότερες από τις 

παρακάτω ενέργειες:  

α) να επισκεφθεί τη σελίδα του “Πάμε Στοίχημα” στο Facebook και να κάνει 

like (να δηλώσει ότι του αρέσει) 

(https://www.facebook.com/pamestoixima.official/) ή αντιστοίχως την σελίδα 

του “Pamestoixima.gr” https://www.facebook.com/pamestoixima.gr.official/ 

και να κάνει like ή αντιστοίχως τη σελίδα της 

“Allwyn” https://www.facebook.com/AllwynGR και να κάνει like (να δηλώσει 

ότι του αρέσει) ή αντιστοίχως στον Instagram λογαριασμό της 

Allwyn https://www.instagram.com/allwyngr/ ή αντιστοίχως στον Instagram 

λογαριασμό του Πάμε 

Στοίχημα https://www.instagram.com/pamestoixima.gr/ και να κάνει like (να 

δηλώσει ότι του αρέσει).  

β) να απαντήσει με comment (σχόλιο) στο post (ανάρτηση), 

γ) να κάνει like (να δηλώσει ότι του αρέσει) στο post (ανάρτηση), 

δ) να κάνει share το post (να μοιραστεί το περιεχόμενο της ανάρτησης) 

ε) να κάνει mention (να αναφέρει) ένα φίλο / φίλη 

στ) να κάνει retweet στο post (να αναπαράγει την ανάρτηση) 

ζ) να κάνει εγγραφή σε ένα από τα Newsletters των εταιριών του ομίλου 

Allwyn. 

Eνδέχεται να υπάρχει ως επιπλέον ενέργεια να κάνει like (ότι του αρέσει) η 

αντίστοιχη σελίδα στο Facebook/ Instagram της εκάστοτε χορηγούμενης 

ομάδας που θα σχετίζεται με τον εκάστοτε διαγωνισμό. 

Σε κάθε διαγωνισμό του προγράμματος θα γίνεται μία κλήρωση ανάμεσα σε 

όλους τους χρήστες που έχουν πάρει μέρος με έναν από τους ανωτέρω 

αναφερόμενους τρόπους. Κάθε χρήστης δικαιούται ΜΙΑ μόνο συμμετοχή σε 

κάθε διαγωνισμό, ανεξάρτητα από το πλήθος των σχολίων ή αναδράσεων 

κοκ . Σε εξαιρετικές περιπτώσεις νικητές θα ανακηρύσσονται οι πρώτοι που 

ολοκλήρωσαν την ζητούμενη ενέργεια (θα αναφέρεται ρητά στην ανάρτηση 

εάν ισχύει αυτό). Η εγκυρότητα συμμετοχής αποδεικνύεται από την 

εκάστοτε ενέργεια που απαιτούν οι διοργανωτές από τους συμμετέχοντες 

https://www.facebook.com/pamestoixima.official/
https://www.facebook.com/pamestoixima.gr.official/
https://www.facebook.com/AllwynGR
https://www.instagram.com/allwyngr/
https://www.instagram.com/pamestoixima.gr/
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και πιστοποιείται μετά από έλεγχο που πραγματοποιούν αυτές στο προφίλ 

του εκάστοτε χρήστη. 

5. Κατά τη διάρκεια του Προγράμματος μπορεί να λάβουν χώρα σειρά 

αναρτήσεων με αντίστοιχες κληρώσεις και οι συμμετέχοντες θα μπορούν να 

πάρουν μέρος, υποβάλλοντας τις συμμετοχές βάσει των οδηγιών της κάθε 

ανάρτησης, οι οποίες εμπεριέχονται στους συγκεκριμένους τρόπους που 

αναφέρθηκαν ανωτέρω στην παρ.4. 

6. Κατά τη διάρκεια του Προγράμματος θα διεξαχθούν έως και εκατό 

σαράντα (140) ηλεκτρονικές κληρώσεις για κάθε μια από τις παραπάνω 

περιστάσεις. 

Συγκεκριμένα οι κληρώσεις θα διεξάγονται  στα γραφεία των 

διοργανωτριών εταιρειών.  

Τόσο η παρουσία συμβολαιογράφου όσο και αυτή των συμμετεχόντων δεν 

απαιτείται, καθώς η κλήρωση πραγματοποιείται με ψηφιακό μηχανισμό 

ανάδειξης νικητών, που εξασφαλίζει το τυχαίο της επιλογής και την 

αδυναμία ανθρώπινης παρέμβασης.  Στην ψηφιακή κληρωτίδα θα 

τοποθετηθούν όλα τα ονόματα των παικτών που πληρούν τα κριτήρια 

συμμετοχής στην εκάστοτε κλήρωση βάσει των όρων που την διέπουν. 

Από κάθε μια από τις παραπάνω κληρώσεις, θα αναδεικνύεται ένας 

συγκεκριμένος αριθμός νικητών που θα ανακοινώνεται σε κάθε ανάρτηση. 

Σε περίπτωση μη αποδοχής / αδυναμίας παραλαβής του δώρου από τον 1ο 

νικητή εντός δύο (2) ωρών από την ανακοίνωση των νικητών, οι 

διοργανώτριες δύνανται να κληρώσουν επιλαχόντα νικητή, ο οποίος θα 

ενημερώνεται μετά την δήλωση αδυναμίας παραλαβής / μη αποδοχής του 

δώρου από τον 1ο νικητή και με το πέρας της διορίας που θα του έχει δοθεί 

από τις διοργανώτριες κατά την επικοινωνία μαζί τους. 

7. Οι Διοργανώτριες Εταιρείες, στο πλαίσιο του Προγράμματος, έχουν 

προγραμματίσει να διαθέσουν στους νικητές κάθε διαγωνισμού  σειρά από 

δώρα μεταξύ των οποίων περιλαμβάνουν εισιτήρια αθλητικών 

διοργανώσεων, εμφανίσεις ομάδων, ομαδικές ή ατομικές ψυχαγωγικές 

δραστηριότητες (π.χ. ένα δείπνο, ράφτινγκ, go kart), ταξίδια και διαμονή 

εντός και εκτός Ελλάδος, δώρα τεχνολογίας. 

8. Οι νικητές θα ανακοινώνονται εντός μιας (1) εργάσιμης ημέρας  από την 

ώρα της κλήρωσης, με σχόλιο (comment) κάτω από το σχετική ανάρτηση 

(post) του κάθε διαγωνισμού. 
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9. Προκειμένου να παραλάβει το δώρο του, ο νικητής, θα πρέπει να 

συμπληρώσει τα απαραίτητα στοιχεία στη φόρμα που θα λαμβάνει με 

μορφή link (https://www.allwyn.gr/activation_name) από την αντίστοιχη 

σελίδα της Allwyn/Πάμε Στοίχημα/Pamestoixima.gr στο Facebook 

(https://www.facebook.com/AllwynGR & Allwyn Messenger 

ή https://www.facebook.com/pamestoixima.official/ & Πάμε Στοίχημα 

Messenger ή https://www.facebook.com/pamestoixima.gr.official/ & 

Pamestoixima.gr Messenger) ή τον αντίστοιχο Instagram 

λογαριασμό https://www.instagram.com/allwyngr ή https://www.instagram.co

m/pamestoixima.gr/  εντός  2 (δύο) ωρών από την ανακοίνωση του 

ονόματος του, με τα προσωπικά του στοιχεία (ονοματεπώνυμο, Α.Δ.Τ., 

διεύθυνση, ΑΜΚΑ για την περίπτωση των νικητών αθλητικών εισιτηρίων  

κ.λπ.) προκειμένου να μπορεί να διαπιστωθεί η ταυτοπροσωπία κατά την 

παράδοση του δώρου, αλλά και η συμπλήρωση της δήλωσης αποδοχής 

δώρου. 

Ο νικητής θα πρέπει να πατήσει τον σύνδεσμο του μηνύματος και να 

οδηγηθεί στην ηλεκτρονική φόρμα για να συμπληρώσει τα προσωπικά του 

στοιχεία. Για την υποβολή της ηλεκτρονικής φόρμας με τα προσωπικά 

στοιχεία του θα πρέπει ο νικητής προηγουμένως να έχει δηλώσει ότι 

ενημερώθηκε για την Ενημέρωση Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων στο 

πλαίσιο των Διαγωνισμών των Social Media σελίδων Allwyn, ΠΑΜΕ 

ΣΤΟΙΧΗΜΑ & Pamestoixima.gr, επιλέγοντας το αντίστοιχο πεδίο εντός της 

φόρμας. 

Σε περίπτωση μη αποδοχής του δώρου, ο νικητής θα πρέπει να το δηλώνει 

γραπτά με μήνυμα του προς την αντίστοιχη σελίδα του Allwyn (Allwyn 

Messenger)/Πάμε Στοίχημα (Πάμε Στοίχημα Messenger)/Pamestoixima.gr 

(pamestoixima.gr Messenger)στο Facebook ή στον αντίστοιχο Instagram 

λογαριασμό του Allwyn/Πάμε Στοίχημα: 

https://www.facebook.com/AllwynGR ή https://www.facebook.com/pamestoixi

ma.official/ ή https://www.facebook.com/pamestoixima.gr.official/ ή https://tw

itter.com/pamestoixima_gr ή https://www.instagram.com/allwyngr ή https://w

ww.instagram.com/pamestoixima.gr/ ή με αποστολή e-mail στο  

Social_Media@allwyn.gr ή μέσω τηλεφωνικής επικοινωνίας στο 210 5798800 

με τις Διοργανώτριες Εταιρείες. 

Τα δώρα θα παραλαμβάνονται  είτε μέσω courier στη διεύθυνση που έχει 

υποδείξει ο εκάστοτε νικητής, είτε μέσω e mail εάν πρόκειται για εισιτήριο 

/δωροεπιταγή είτε από σημείο που θα ορίζεται ανά περίπτωση. Το κόστος 

της μετάβασης του κάθε νικητή από/προς το σημείο παραλαβής του δώρου 

επιβαρύνει τον ίδιο. 

https://www.facebook.com/pamestoixima.official/
https://www.facebook.com/pamestoixima.gr.official/
https://www.instagram.com/pamestoixima.gr/
https://www.instagram.com/pamestoixima.gr/
https://www.facebook.com/AllwynGR
https://www.facebook.com/pamestoixima.official/
https://www.facebook.com/pamestoixima.official/
https://www.facebook.com/pamestoixima.gr.official/
https://twitter.com/pamestoixima_gr
https://twitter.com/pamestoixima_gr
https://www.instagram.com/pamestoixima.gr/
https://www.instagram.com/pamestoixima.gr/
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10. Εάν ο νικητής δεν ανταποκριθεί εντός του χρονικού ορίου που έχει 

ορισθεί στην ανάρτηση, απαντώντας με μήνυμα προς τις Facebook σελίδες 

των Διοργανωτριών Εταιρειών στις οποίες διεξάγεται ο διαγωνισμός ή των 

Instagram λογαριασμών ή εάν δεν αποδεχθεί το Δώρο του, χάνει 

αυτομάτως και οριστικά το δικαίωμα του στο Δώρο. 

11. Ο νικητής, σε οποιοδήποτε στάδιο μπορεί να ακυρωθεί για τους εξής 

λόγους: 

• σε περίπτωση που δεν πληροί τους παρόντες όρους στο σύνολό τους, οι 

οποίοι θεωρούνται όλοι ουσιώδεις. 

• λόγω κωλύματος βάσει των παρόντων Όρων. 

• σε περίπτωση που για οποιοδήποτε λόγο δεν καταστεί δυνατή η 

επικοινωνία με τον νικητή εντός των προκαθορισμένων προθεσμιών που 

τάσσονται στους παρόντες όρους. 

• Λόγω έλλειψης επίδειξης ταυτότητας ή διαβατηρίου κατά την παραλαβή 

του Δώρου. 

Οι διοργανώτριες εταιρείες σε περίπτωση που στο πρόσωπο του νικητή, 

συντρέχει κάποια από τις προαναφερόμενες περιπτώσεις έχουν το 

δικαίωμα να προβούν στην ακύρωση της συμμετοχής του σε οποιοδήποτε 

στάδιο, ακόμα και κατά το στάδιο της απόδοσης των Δώρου. 

12. Έγκυρες θεωρούνται οι συμμετοχές που υποβάλλονται εντός των 

χρονικών ορίων του Προγράμματος και τα σχόλια/απαντήσεις που δεν 

προσβάλλουν τη δημόσια αιδώ και τα χρηστά ήθη ή δεν περιέχουν 

προσβλητικό της τιμής και αξιοπρέπειας περιεχόμενο (έναντι Δημόσιας ή 

Διοικητικής Αρχής ή οποιουδήποτε τρίτου), δεν περιέχουν περιεχόμενο 

υβριστικό, εμπρηστικό, ρατσιστικό, που προσβάλει την ανθρώπινη 

αξιοπρέπεια ή δημιουργούν διακρίσεις σε βάρος ατόμων λόγω φυλετικής ή 

εθνικής καταγωγής, θρησκευτικών ή άλλων πεποιθήσεων, αναπηρίας, 

ηλικίας ή γενετήσιου προσανατολισμού, ή δεν αντίκεινται στις κείμενες 

διατάξεις ή δεν είναι με οποιονδήποτε άλλο τρόπο απρεπή, δεν περιέχουν 

εμπορικά σήματα  

 ή επωνυμίες ή διακριτικά γνωρίσματα ανταγωνιστικών ή μη προϊόντων, 

πλην του “ΟΠΑΠ” και του “Πάμε Στοίχημα”. 

13. Οι «Διοργανώτριες Εταιρείες» δεν φέρουν καμία ευθύνη για τα σχόλια 

των χρηστών, ωστόσο διατηρούν το δικαίωμα να αφαιρούν προσβλητικά 

σχόλια, σύμφωνα με το άρθρο 12 και να ακυρώνουν τις συμμετοχές των 
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προσώπων που τα υποβάλλουν , σε οποιοδήποτε στάδιο κάθε 

διαγωνισμού.   

14. Τα δώρα είναι προσωπικά και δεν ανταλλάσσονται ούτε δύναται να 

ζητηθεί η αντικατάστασή τους με άλλο ή η οικονομική εξαργύρωσή τους. Σε 

περιπτώσεις εξαιρετικής κατάστασης ή κωλύματος, όπου ο νικητής δεν 

μπορεί να αξιοποιήσει το δώρο του, το δώρο αυτό μπορεί να μεταβιβαστεί 

σε συγγενικό πρόσωπό του α’ ή β’ βαθμού ή σε φιλικό του πρόσωπο, μόνο 

εάν το δώρο αφορά εισιτήρια αγώνων και μόνο μετά από γραπτή 

συγκατάθεση του νικητή και αποστολή των στοιχείων του αντικαταστάτη 

του , από τον τελευταίο 

Οι «Διοργανώτριες Εταιρείες» διατηρούν το δικαίωμα να τροποποιήσουν τα 

Δώρα ή/και τον αριθμό των νικητών με αντίστοιχη τροποποίηση των όρων 

του Προγράμματος. 

15. Οι Συμμετέχοντες δεν έχουν ούτε αποκτούν κανένα απολύτως δικαίωμα 

πάνω στα σήματα, ονόματα, ενδείξεις εμβλήματα και λοιπά διακριτικά των 

εταιρειών. 

16. Η συμμετοχή στο Πρόγραμμα προϋποθέτει πρόσβαση των 

ενδιαφερομένων στο διαδίκτυο με δικά τους τεχνικά μέσα. Οι εταιρείες δεν 

αναλαμβάνουν καμία υποχρέωση αναφορικά με την εξασφάλιση, την 

υποβοήθηση της πρόσβασης σε χώρους διαδικτύου ή την παροχή 

διευκολύνσεων σε κάθε ενδιαφερόμενο. Η πρόσβαση στο δικτυακό τόπο 

του Προγράμματος επιτρέπεται μόνο υπό τους όρους λειτουργίας του 

οικείου διακομιστή (server) και τις τεχνικές και λοιπές προϋποθέσεις και 

προδιαγραφές του Προγράμματος. Περαιτέρω, οι εταιρείες δεν ευθύνονται 

για οιαδήποτε επιβάρυνση των συμμετεχόντων χρηστών εκ των άνω 

αιτιών. Οι συμμετέχοντες ρητά αναγνωρίζουν ότι έχουν αποδεχθεί τους 

όρους εγγραφής του Facebook και της σελίδας “Πάμε Στοίχημα” 

(https://www.facebook.com/pamestoixima.official/) ή της σελίδας Allwyn 

(https://www.facebook.com/AllwynGR) ή της σελίδας “Pamestoixima.gr” 

(https://www.facebook.com/pamestoixima.gr.official/) και συνακόλουθα 

παραιτούνται από κάθε σχετική αξίωση τους έναντι των εταιρειών. 

Περαιτέρω, οι εταιρείες δεν ευθύνονται για οποιαδήποτε βλάβη προκύψει 

στο Facebook και την σελίδα “Πάμε Στοίχημα” ή της σελίδα «Allwyn» ή την 

σελίδα “Pamestoixima.gr” ή στο Instagram και τους λογαριασμούς της Allwyn 

και του Πάμε Στοίχημα, με αποτέλεσμα την προσωρινή ή μόνιμη διακοπή 

της προωθητικής ενέργειας. 

17. Η συμμετοχή στο Πρόγραμμα προϋποθέτει ανεπιφύλακτη αποδοχή των 

όρων συμμετοχής των όρων των μέσων κοινωνικής δικτύωσης στα οποία 

διεξάγεται κάθε φορά διαγωνισμός  και συνεπάγεται τη συνακόλουθη 

https://www.facebook.com/pamestoixima.official/
https://www.facebook.com/AllwynGR
https://www.facebook.com/pamestoixima.gr.official/
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παραίτηση από κάθε σχετική αξίωση έναντι των Διοργανωτριών 

Εταιρειών.. Σε περίπτωση που τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης αποκλείσουν 

το λογαριασμό συμμετέχοντος λόγω παράβασης της πολιτικής τους, 

ακυρώνεται ταυτόχρονα και η συμμετοχή στο διαγωνισμό, σε οποιοδήποτε 

στάδιο αυτού,.    

18. Εφόσον οι Διοργανώτριες λάβουν φωτογραφικό υλικό των 

συμμετεχόντων/ νικητών, το οποίο προκύπτει από τη συμμετοχή τους στο 

διαγωνισμό ή/και την παραλαβή των δώρων, σύμφωνα με τα οριζόμενα 

στην Ενημέρωση για την Προστασία Προσωπικών Δεδομένων, οι 

Διοργανώτριες Εταιρείες έχουν το δικαίωμα χρήσης του εν λόγω υλικού και 

οι συμμετέχοντες ουδεμία απαίτηση (χρηματική ή άλλη) έχουν από την 

προβολή και χρήση του ως άνω υλικού. 

19. Οι παρόντες αναλυτικοί όροι καθώς και η Ενημέρωση για την 

Προστασία Προσωπικών Δεδομένων στο πλαίσιο των Διαγωνισμών των 

Social Μedia σελίδων Allwyn και ΠΑΜΕ ΣΤΟΙΧΗΜΑ βρίσκονται αναρτημένοι 

στον επίσημο ιστότοπο των Διοργανωτριών 

Εταιρειών www.allwyn.gr www.laheia.gr www.scratch.gr και συνοδεύει κάθε 

δημοσίευση του παρόντος προγράμματος σε κάθε μέσο μετάδοσης με την 

μορφή link. Το πρόγραμμα δεν διενεργείται από το Facebook, ούτε 

χορηγείται ή με άλλον τρόπο κυρώνεται ή σχετίζεται με το Facebook. 

Οι ανωτέρω όροι και προϋποθέσεις χρήσης καθώς και οποιαδήποτε 

τροποποίηση τους, διέπονται και συμπληρώνονται από το ελληνικό δίκαιο, 

το δίκαιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης και τις σχετικές διεθνείς συνθήκες. Για 

οποιαδήποτε διαφορά τυχόν προκύψει από την προωθητική ενέργεια που 

αποτελεί αντικείμενο του παρόντος αρμόδια δικαστήρια είναι τα 

δικαστήρια Αθηνών. 

21. Σε περίπτωση συνδρομής λόγων ανωτέρας βίας, λόγων ασφαλείας ή 

άλλων περιστάσεων εκτός του ελέγχου των εταιρειών ή τρίτων, οι 

Διοργανώτριες δύνανται και δικαιούνται να ΜΗΝ προσφέρουν το 

ανακοινωθέν δώρο κάθε διαγωνισμού, οπότε και θα απαλλάσσονται από 

κάθε ευθύνη αλλά ούτε θα υποχρεούνται σε προσφορά εναλλακτικού 

δώρου οποιασδήποτε μορφής και αξίας. 

22. Οι Διοργανώτριες Εταιρείες δεν φέρουν καμία ευθύνη ποινική ή αστική 

προς οποιονδήποτε νικητή ή τρίτο, για οποιοδήποτε ατύχημα ήθελε συμβεί 

και/ή ζημία και/ή για οποιαδήποτε σωματική ή άλλη βλάβη ήθελε προκληθεί 

σε αυτούς σχετιζόμενη άμεσα ή έμμεσα με το Δώρο, την χρήση του Δώρου 

ή για οποιαδήποτε άλλη αιτία. Επίσης δεν φέρουν ευθύνη για τυχόν 

ελαττώματα στο Δώρο ή για οποιαδήποτε άλλη αιτία και δεν υπέχουν ούτε 

αναλαμβάνουν οποιαδήποτε υποχρέωση έναντι των συμμετεχόντων ή/και 

http://www.allwyn.gr/
http://www.laheia.gr/
http://www.scratch.gr/
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του νικητή. Μετά την εκπνοή της Διάρκειας του Προγράμματος και της 

διανομής του Δώρου κατά τα προαναφερόμενα, κάθε δέσμευση των 

Διοργανωτριών Εταιρειών παύει να υφίσταται. Οι τελευταίες δεν θα 

υπέχουν ούτε θα αναλάβουν οποιαδήποτε υποχρέωση έναντι των 

Συμμετεχόντων. O νικητής αναλαμβάνει αποκλειστικά την ευθύνη για 

οποιοδήποτε ατύχημα προκύψει και σχετίζεται αμέσως ή εμμέσως με το 

Δώρο 

 

Ενημέρωση για τα Προσωπικά Δεδομένα Συμμετεχόντων σε 
Διαγωνισμούς μέσω Μέσων Κοινωνικής Δικτύωσης 

Εισαγωγή 

Η Διοργανώτρια Εταιρεία, δηλαδή η κατά περίπτωση αρμόδια εταιρεία του Ομίλου 

Allwyn που διοργανώνει τον εκάστοτε Διαγωνισμό (π.χ. ΟΠΑΠ Α.Ε., ΕΛΛΗΝΙΚΑ 

ΛΑΧΕΙΑ Α.Ε. κλπ) μέσω των επίσημων σελίδων της στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, 

έκαστη με έδρα επί της Λ. Αθηνών 112, στην Αθήνα (στο εξής και χάριν συντομίας «η 

Εταιρεία»), ενεργεί ως Υπεύθυνη Επεξεργασίας των προσωπικών σας δεδομένων στο 

πλαίσιο της συμμετοχής σας στους εν λόγω Διαγωνισμούς.  

Η παρούσα ενημέρωση έχει ως στόχο να σας πληροφορήσει για το είδος των 

προσωπικών δεδομένων που συλλέγονται, τον τρόπο και τους σκοπούς για τους 

οποίους  συλλέγονται, τους τρίτους στους οποίους καθίστανται καθ’ οιονδήποτε τρόπο 

προσβάσιμα  τα δεδομένα αυτά, καθώς και τα δικαιώματα που διαθέτετε, σε 

συμμόρφωση της Εταιρείας με τον Γενικό Κανονισμό Προστασίας Δεδομένων (ΓΚΠΔ - 

(ΕΕ) 2016/679), το Ν. 4624/2019 και εν γένει με τη νομοθεσία περί προσωπικών 

δεδομένων, όπως εκάστοτε ισχύει.  

Η προστασία των προσωπικών σας δεδομένων είναι πολύ σημαντική για εμάς. Στην 

ομάδα μας καταβάλλουμε κάθε δυνατή προσπάθεια για να κρατήσουμε τα προσωπικά 

σας στοιχεία προστατευμένα ανά πάσα στιγμή με την εφαρμογή τελευταίων 

τεχνολογιών και συνεχών ελέγχων. 

Στο σημείο αυτό, θα θέλαμε να επιστήσουμε την προσοχή σας στο γεγονός ότι η 

παρούσα Ενημέρωση ισχύει αποκλειστικά για τις πληροφορίες που λαμβάνει η 

Εταιρεία στο πλαίσιο των Διαγωνισμών στις επίσημες σελίδες/λογαριασμούς της στα 

μέσα κοινωνικής δικτύωσης. Δεν ισχύει για ιστοσελίδες ή υπηρεσίες τρίτων στις οποίες 

ενδέχεται να οδηγούν σχετικές αναρτήσεις. Παρακαλούμε να διαβάζετε τις αντίστοιχες 

πολιτικές προστασίας δεδομένων των σελίδων που επισκέπτεστε, καθώς η Εταιρεία 

δεν ευθύνεται ούτε ασκεί επιρροή στο περιεχόμενο ή τις πρακτικές διαφύλαξης της 

ιδιωτικότητας των τοποθεσιών αυτών. 

Η παρούσα Ενημέρωση εφαρμόζεται αυτοτελώς ή, κατά περίπτωση, σε συνδυασμό 

με τυχόν ειδικότερους όρους ή πρόσθετες Ενημερώσεις Προστασίας Δεδομένων που 

μπορεί να ισχύουν για έναν συγκεκριμένο Διαγωνισμό. Σε περίπτωση 
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διαφοροποίησης, οι ειδικότεροι όροι υπερισχύουν μόνο ως προς τα ειδικώς 

ρυθμιζόμενα ζητήματα. 

Κατηγορίες Προσωπικών Δεδομένων Που Επεξεργαζόμαστε  

Η επεξεργασία των ακόλουθων δεδομένων, όπως αυτά παρέχονται απευθείας από 

τους συμμετέχοντες ή προκύπτουν από τη συμμετοχή τους στους Διαγωνισμούς μέσω 

των επίσημων σελίδων της Εταιρείας στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, 

πραγματοποιείται από τους υπεύθυνους και εξουσιοδοτημένους υπαλλήλους της 

Εταιρείας. 

Α. Δεδομένα Συμμετεχόντων στους Διαγωνισμούς 

Στο πλαίσιο της συμμετοχής στους Διαγωνισμούς, η Εταιρεία ενδέχεται να 

επεξεργάζεται δεδομένα που εμπίπτουν στις ακόλουθες κατηγορίες πληροφοριών: 

• βασικά στοιχεία λογαριασμού κοινωνικής δικτύωσης, όπως δημόσιο 

όνομα/ψευδώνυμο (username, Profile ID), εικόνα προφίλ και λοιπές δημόσια 

διαθέσιμες πληροφορίες του προφίλ σας (αναρτήσεις και λοιπό περιεχόμενο), 

• στοιχεία συμμετοχής στον Διαγωνισμό, όπως σχόλια (comments), αναρτήσεις 

(posts), κοινοποιημένο οπτικοακουστικό υλικό, κοινοποιήσεις (shares), ιστορίες 

(stories), επισημάνσεις “μου αρέσει” (likes), αναφορές/mentions, ακολουθίες 

(follows) καθώς και κάθε άλλο περιεχόμενο που απαιτείται για την ολοκλήρωση 

της συμμετοχής, σύμφωνα με τους εκάστοτε όρους, 

• τεχνικές πληροφορίες ή μεταδεδομένα συναφή με τη συμμετοχή (π.χ. χρονική 

σήμανση σχολίου ή ανάρτησης), τα οποία ενδέχεται να παρέχονται από την 

πλατφόρμα κοινωνικής δικτύωσης. 

Β.  Επιπλέον Δεδομένα Νικητών 

Σε περίπτωση ανάδειξης συμμετέχοντος ως νικητή, η Εταιρεία ενδέχεται να 

επεξεργαστεί πρόσθετα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα, τα οποία απαιτούνται για 

την επικοινωνία, επιβεβαίωση και παράδοση του δώρου. Τα δεδομένα αυτά μπορεί να 

περιλαμβάνουν: 

• στοιχεία ταυτοποίησης, όπως ονοματεπώνυμο, σύμφωνα με τους όρους του 

εκάστοτε Διαγωνισμού και εκάστοτε Δώρου, 

• στοιχεία επικοινωνίας, κινητό τηλέφωνο, διεύθυνση ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου, 

• οποιαδήποτε πρόσθετα στοιχεία, όπου απαιτείται από τη φύση του εκάστοτε 

Δώρου ή από τον συνεργαζόμενο πάροχο που το παρέχει, όπως στοιχεία ΑΔΤ/ 

διαβατηρίου,  εφόσον απαιτούνται για την επιβεβαίωση της ηλικίας ή της 

ταυτότητας του νικητή, ημερομηνία και τόπος γέννησης, φύλο, ταξιδιωτικά 

έγγραφα, διεύθυνση κατοικίας ή στοιχεία απαραίτητα για την έκδοση εισιτηρίων 

ή την πραγματοποίηση ταξιδιωτικών ή ψυχαγωγικών υπηρεσιών. Τα στοιχεία 

αυτά χρησιμοποιούνται αποκλειστικά για τη διασφάλιση της ταυτοπροσωπίας, 

την καταλληλότητα συμμετοχής και την παράδοση του αντίστοιχου Δώρου. 
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• Οπτικοακουστικό υλικό, όπως φωτογραφίες/βίντεο, το οποίο ενδέχεται να 

συλλεχθεί από τη συμμετοχή σας σε εκδηλώσεις της Εταιρείας κατά την 

απόδοση του Δώρου ή κατά την υλοποίηση αυτού (αναλόγως της φύσης του, 

πχ για ταξιδιωτική/ψυχαγωγική εμπειρία), στο πλαίσιο παραγωγής και 

δημοσίευσης σχετικού υλικού από την Εταιρεία. 

Στην περίπτωση που, στο πλαίσιο της συμμετοχής σας σε Διαγωνισμό, παρέχετε 

προσωπικά δεδομένα τρίτων προσώπων (π.χ. μέσω αναφοράς/mention άλλου 

χρήστη ή κοινοποίησης περιεχομένου που περιλαμβάνει στοιχεία τρίτων, ή σε 

περίπτωση μεταβίβασης του Δώρου σε τρίτο πρόσωπο σύμφωνα με τους Όρους του 

Διαγωνισμού), οφείλετε να ενημερώσετε τα εν λόγω πρόσωπα σχετικά με την 

επεξεργασία των προσωπικών τους δεδομένων από την Εταιρεία και τα δικαιώματά 

τους (ενδεικτικά, παρουσιάζοντάς τους την παρούσα Ενημέρωση) και να έχετε 

εξασφαλίσει τη συγκατάθεσή τους για τη γνωστοποίηση των στοιχείων τους στην 

Εταιρεία. 

Γιατί Συλλέγουμε Προσωπικά Δεδομένα 

Η επεξεργασία των δεδομένων των συμμετεχόντων είναι απαραίτητη για την εκτέλεση 

των όρων συμμετοχής στον εκάστοτε Διαγωνισμό. Στο πλαίσιο αυτό, η Εταιρεία 

επεξεργάζεται τα προσωπικά σας δεδομένα για τους εξής σκοπούς, με βάση τις 

παρακάτω νομικές βάσεις: 

Α. Εκτέλεση Σύμβασης/ Όρων Συμμετοχής: 

Η επεξεργασία των δεδομένων των συμμετεχόντων είναι απαραίτητη για την εκτέλεση 

των παρόντων ή/ και των ειδικότερων ανά περίπτωση όρων συμμετοχής στον εκάστοτε 

Διαγωνισμό. Στο πλαίσιο αυτό, η Εταιρεία επεξεργάζεται τα προσωπικά σας δεδομένα 

για τους εξής σκοπούς: 

α) για τη διαχείριση της συμμετοχής σας στον Διαγωνισμό, την επαλήθευση της 

εγκυρότητας αυτής και την τήρηση των όρων συμμετοχής, 

β) για την ανάδειξη των νικητών κι επιλαχόντων αυτών, σύμφωνα με το 

μηχανισμό/ διαδικασία ανάδειξης νικητή όπως περιγράφεται στους 

αντίστοιχους όρους συμμετοχής, 

γ) για την επικοινωνία με τους νικητές προκειμένου να ενημερωθούν για την 

ανάδειξή τους και να αποδεχθούν, παραλάβουν το Δώρο τους, 

δ) για την παράδοση/αποστολή του δώρου ή για την παροχή σχετικών οδηγιών ή 

διευκρινίσεων, 

ε) για τη λήψη και χρήση φωτογραφικού ή οπτικοακουστικού υλικού που 

προκύπτει από τη συμμετοχή σας ως νικητή στην υλοποίηση του Δώρου, όταν 

η σχετική κάλυψη προβλέπεται από τους όρους συμμετοχής ή αποτελεί 

αναπόσπαστο μέρος της εμπειρίας που παρέχεται ως Δώρο, σύμφωνα με τους 

όρους συμμετοχής ή/και Όρους Δήλωσης Αποδοχής Επάθλου που έχετε 

αποδεχθεί. Η εν λόγω επεξεργασία γίνεται για σκοπούς εσωτερικής κι 

εξωτερικής εμπορικής επικοινωνίας: 
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o Εσωτερική επικοινωνία: αποστολή εσωτερικών ανακοινώσεων (email, 

newsletter), ανάρτηση στο εταιρικό portal opapopen, στις οθόνες (TVs), στο MS 

Teams και στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης που είναι προσβάσιμα αποκλειστικά 

στους εργαζομένους της Εταιρείας. 

o Εξωτερική επικοινωνία: ανάρτηση σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης (LinkedIn, 

Facebook, Instagram, Youtube, TikTok κλπ), δημοσίευση σε διαδικτυακούς 

ιστότοπους και άλλα μέσα μαζικής ενημέρωσης. Οι εικόνες των νικητών μπορεί 

να συμπεριληφθούν σε φυλλάδια, οδηγούς καριέρας, ψηφιακά μέσα (π.χ. 

οθόνες σε εταιρικό εκθεσιακό περίπτερο) και βραβεία. 

 

Επισημαίνεται ότι η Εταιρεία δεν μπορεί να ολοκληρώσει τη συμμετοχή ή την 

παράδοση του Δώρου σε περίπτωση άρνησης παροχής των απαραίτητων στοιχείων 

από τον συμμετέχοντα ή/και τον νικητή αντίστοιχα. 

Β. Νομική Υποχρέωση: 

Η Εταιρεία ενδέχεται να επεξεργάζεται προσωπικά δεδομένα όταν αυτό απαιτείται για 

συμμόρφωση με υποχρεώσεις που επιβάλλονται από την ισχύουσα νομοθεσία (π.χ. 

φορολογική ή λογιστική νομοθεσία, τήρηση υποχρέωσης χορήγησης στοιχείων σε 

δημόσιες/ρυθμιστικές αρχές, όπου απαιτείται αναλόγως της φύσης του εκάστοτε 

Δώρου). 

Γ. Έννομο Συμφέρον: 

Η Εταιρεία ενδέχεται να επεξεργάζεται προσωπικά δεδομένα που είναι απαραίτητα για 

την ικανοποίηση συγκεκριμένων εννόμων συμφερόντων της, υπό την προϋπόθεση ότι 

δεν υπερισχύουν τα δικαιώματα και οι ελευθερίες σας. Στο πλαίσιο αυτό, η επεξεργασία 

πραγματοποιείται για τους εξής σκοπούς: 

α) για τη διασφάλιση της ορθής και νόμιμης διεξαγωγής των Διαγωνισμών και την 

αποτροπή καταχρήσεων ή παραβίασης των όρων, 

β) για την κοινοποίηση, δημοσίευση ή επαναδημοσίευση βασικών στοιχείων της 

συμμετοχής ή της νίκης σας (όπως ενδεικτικά το όνομα χρήστη ή το σχόλιο που 

υποβλήθηκε στον Διαγωνισμό), όταν αυτό απαιτείται για τη διαφάνεια και την 

ορθή διεξαγωγή του Διαγωνισμού και στηρίζεται στο έννομο συμφέρον της 

Εταιρείας να διασφαλίζει την αξιοπιστία και εγκυρότητα των Διαγωνισμών της. 

Για οποιαδήποτε περαιτέρω δημοσίευση που δεν αποτελεί σύμφωνα με τα 

ανωτέρω όρο του Διαγωνισμού που αποδέχθηκε ο Νικητής κι υπερβαίνει τα 

απολύτως αναγκαία η Εταιρεία, όπου απαιτείται (βλ. ενότητα Δ παρακάτω), θα 

ζητά προηγουμένως τη συγκατάθεσή σας 

γ) για τη διενέργεια επικοινωνίας με τους συμμετέχοντες στους Διαγωνισμούς και 

τη συλλογή ανατροφοδότησης σχετικά με τη διεξαγωγή ή/και την εμπειρία τους, 

με σκοπό την ανάλυση και τη βελτίωση των διαδικασιών του Διαγωνισμού και 

της συνολικής εμπειρίας των συμμετεχόντων, 

δ) για τη δημιουργία συγκεντρωτικών κι ανώνυμων στατιστικών στοιχείων σχετικά 

με τη συμμετοχή και την αλληλεπίδραση με τους Διαγωνισμούς και τους 

λογαριασμούς της Εταιρείας στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, με σκοπό την 
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αξιολόγηση της απήχησης και τη βελτίωση της οργάνωσης, της 

αποτελεσματικότητας και της συνολικής λειτουργίας των Διαγωνισμών, 

ε) για την προστασία των δικαιωμάτων, συμφερόντων και περιουσιακών 

στοιχείων της Εταιρείας, συμπεριλαμβανομένου του χειρισμού τυχόν 

καταγγελιών ή διαφορών και για τη θεμελίωση, άσκηση ή υπεράσπιση νομικών 

αξιώσεων. 

Δ. Συγκατάθεση: 

Με βάση τη συγκατάθεσή σας, η Εταιρεία μπορεί να επεξεργάζεται τα δεδομένα σας 

για τους ακόλουθους σκοπούς: 

α) για τη λήψη και χρήση φωτογραφίας ή βίντεο στα οποία εμφανίζεστε 

αναγνωρίσιμα και τα οποία προορίζονται για δημοσίευση ή προωθητική χρήση, 

όταν δεν αποτελούν όρο του Διαγωνισμού ή αναπόσπαστο μέρος της εμπειρίας 

που παρέχεται ως Δώρο, καθώς και για τη χρήση τυχόν δήλωσης/μαρτυρίας 

σας (testimonial) στο πλαίσιο σχετικού υλικού προβολής ή επικοινωνίας που 

υπερβαίνει την απλή ανακοίνωση νικητών και δεν καλύπτεται από άλλη νόμιμη 

βάση επεξεργασίας. Προς αποφυγή αμφιβολιών, δεν απαιτείται συγκατάθεση 

για παρεμπίπτουσα ή μη στοχευμένη απεικόνισή σας σε φωτογραφίες ή βίντεο 

που ενδέχεται να ληφθούν κατά τη συμμετοχή σας σε εκδήλωση ή 

δραστηριότητα που σχετίζεται με το Δώρο έκαστου Διαγωνισμού (π.χ. 

συμμετοχή σας σε αθλητικές ή άλλες ψυχαγωγικές διοργανώσεις), 

β) για την αποστολή εμπορικής/προωθητικής επικοινωνίας, εφόσον το έχετε ρητά 

επιλέξει (π.χ. κατά την εγγραφή σας στο Newsletter της Εταιρείας). 

Μπορείτε να ανακαλέσετε οποτεδήποτε τη συγκατάθεσή σας χωρίς αναδρομική 

ισχύ και χωρίς να επηρεάζεται η νομιμότητα επεξεργασίας που βασίστηκε στη 

συγκατάθεση πριν την ανάκλησή της. 

Σε περίπτωση που χρειαστεί να επεξεργαστούμε τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα 

σας για κάποιον άλλο σκοπό, πέραν των ως άνω αναφερομένων, θα σας 

ειδοποιήσουμε προσηκόντως, ζητώντας την εν λόγω συγκατάθεσή σας, εφόσον 

προβλέπεται στην εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία. 

Αποδέκτες 

Η επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων στο πλαίσιο των Διαγωνισμών 

πραγματοποιείται από τους αρμόδιους και κατάλληλα εξουσιοδοτημένους 

εργαζόμενους της Εταιρείας. Επιπλέον, αποδέκτες των δεδομένων σας μπορεί να 

είναι: 

Α. Συνεργάτες που ενεργούν για λογαριασμό της Εταιρείας (Εκτελούντες την 

Επεξεργασία), στο βαθμό που αυτό είναι αναγκαίο για τη διεξαγωγή των 

Διαγωνισμών και την επικοινωνία με τους συμμετέχοντες και τους νικητές, όπως: 

• πάροχοι υπηρεσιών πληροφορικής και τεχνικής υποστήριξης, 



 

[Public] 

• πάροχοι υπηρεσιών κοινωνικών δικτύων ή διαχείρισης περιεχομένου κι 

ανάλυσης συγκρεντωτικών/στατιστικών στοιχείων χρήσης αυτών, 

• πάροχοι υπηρεσιών επικοινωνίας (email/SMS) και κλήρωσης/μηχανισμών 

επιλογής νικητών, 

• πάροχοι υπηρεσιών φωτογράφισης, βιντεοσκόπησης και παραγωγής 

οπτικοακουστικού ή απολογιστικού υλικού, όταν η σχετική κάλυψη 

προβλέπεται από τους όρους συμμετοχής ή αποτελεί αναπόσπαστο μέρος της 

υλοποίησης του Δώρου, 

• εταιρείες ταχυμεταφορών ή συνεργάτες για την αποστολή των Δώρων. 

Η Εταιρεία διασφαλίζει ότι οι συνεργάτες της που ενεργούν ως Εκτελούντες την 

Επεξεργασία τελούν υπό τον έλεγχό της, ενεργούν μόνο σύμφωνα με τις εντολές της 

και δεσμεύονται από υποχρεώσεις εμπιστευτικότητας και συμμόρφωσης με την 

ισχύουσα νομοθεσία. 

Β. Τρίτοι που ενεργούν ως Ανεξάρτητοι Υπεύθυνοι Επεξεργασίας, όπως: 

• πλατφόρμες κοινωνικής δικτύωσης μέσω των οποίων πραγματοποιείται ο 

Διαγωνισμός, που επεξεργάζονται δεδομένα σύμφωνα με τις δικές τους 

πολιτικές απορρήτου, 

• συνεργαζόμενοι πάροχοι ή εταιρείες (όπως ταξιδιωτικοί πράκτορες, 

μεταφορικές εταιρείες, ακτοπλοϊκές/αεροπορικές εταιρείες, ξενοδοχεία, 

αθλητικοί ή ψυχαγωγικοί φορείς και χορηγοί αυτών) που προσφέρουν ή 

υποστηρίζουν την παροχή του εκάστοτε Δώρου, 

• νομικοί σύμβουλοι, ορκωτοί ελεγκτές ή άλλοι επαγγελματίες, όταν ενεργούν με 

δική τους αυτοτελή ευθύνη. 

Επισημαίνεται ότι δεδομένα που δημοσιεύονται στο πλαίσιο της συμμετοχής σας στον 

Διαγωνισμό (όπως σχόλια, αναρτήσεις ή βασικά στοιχεία του προφίλ σας) καθίστανται 

ορατά στους λοιπούς χρήστες της αντίστοιχης πλατφόρμας κοινωνικής δικτύωσης, 

σύμφωνα με τις ρυθμίσεις του προφίλ σας και τη λειτουργία της εκάστοτε πλατφόρμας. 

Ενδέχεται να γνωστοποιήσουμε τα στοιχεία σας στις αρμόδιες δικαστικές, εισαγγελικές 

ή διοικητικές/ρυθμιστικές αρχές, εφόσον αυτό απαιτείται από το ισχύον νομοθετικό και 

κανονιστικό πλαίσιο. 

Όπου είναι δυνατόν, η επεξεργασία πραγματοποιείται εντός του Ευρωπαϊκού 

Οικονομικού Χώρου (ΕΟΧ). Σε περίπτωση που απαιτείται διαβίβαση δεδομένων εκτός 

ΕΟΧ προς ή/και από συνεργάτες της Εταιρείας, διασφαλίζεται ότι η διαβίβαση 

πραγματοποιείται σύμφωνα με την εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία περί προστασίας 

δεδομένων, όπως μέσω αποφάσεων επάρκειας ή κατάλληλων εγγυήσεων. 

Χρόνος Διατήρησης 

Τα προσωπικά σας δεδομένα διατηρούνται μόνο για όσο είναι απαραίτητο για την 

εκπλήρωση των σκοπών του εκάστοτε Διαγωνισμού και σύμφωνα με τις ισχύουσες 
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νομικές υποχρεώσεις. Συγκεκριμένα, τα δεδομένα των συμμετεχόντων διατηρούνται 

έως την ολοκλήρωση του Διαγωνισμού, την ανάδειξη και ενημέρωση των νικητών και 

την παράδοση του αντίστοιχου Δώρου. 

Τα δεδομένα των νικητών ενδέχεται να διατηρηθούν για εύλογο χρονικό διάστημα μετά 

την ολοκλήρωση του Διαγωνισμού, για σκοπούς απόδειξης της ορθής διεξαγωγής, 

συμμόρφωσης με τυχόν νόμιμες υποχρεώσεις ή διαχείρισης σχετικών αιτημάτων, και 

σε κάθε περίπτωση, για διάστημα που δεν υπερβαίνει τα δύο (2) έτη μετά την 

ολοκλήρωση του Διαγωνισμού. 

Μετά την παρέλευση των ανωτέρω περιόδων, τα δεδομένα σας διαγράφονται με 

ασφάλεια ή ανωνυμοποιούνται για σκοπούς στατιστικής ανάλυσης, όπου αυτό είναι 

εφαρμόσιμο. 

Επισημαίνεται ότι τα δεδομένα που αναρτώνται στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης ή σε 

ιστοτόπους της Εταιρείας, διατηρούνται αναρτημένα καθ’ όλη τη διάρκεια λειτουργίας 

των σχετικών λογαριασμών ή ιστοτόπων, εκτός εάν ασκηθεί το δικαίωμα διαγραφής ή 

εάν η Εταιρεία επιλέξει να προβεί σε διαγραφή κατά τη διακριτική της ευχέρεια. 

Τα Δικαιώματά Σας  

Σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία έχετε και μπορείτε να ασκήσετε τα ακόλουθα 

δικαιώματα: 

• δικαίωμα πρόσβασης στα προσωπικά σας δεδομένα, καθώς και στις 

πληροφορίες που σχετίζονται με την επεξεργασία τους, συμπεριλαμβανομένης 

της λήψης αντιγράφου των  δεδομένων που σας αφορούν, 

• δικαίωμα διόρθωσης ανακριβών ή ελλιπών προσωπικών δεδομένων σας, 

• δικαίωμα διαγραφής, με την επιφύλαξη των περιπτώσεων όπου η διατήρηση 

των δεδομένων είναι αναγκαία για την τήρηση νομικής μας υποχρέωσης, 

• δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας των προσωπικών δεδομένων σας, 

όταν αυτό προβλέπεται ρητά από τη νομοθεσία, 

• δικαίωμα στη φορητότητα των δεδομένων σε δομημένο, κοινώς 

χρησιμοποιούμενο και αναγνώσιμο από μηχανήματα μορφότυπο (π.χ. USB), 

• δικαίωμα στην (απευθείας) μεταφορά των δεδομένων σε άλλον υπεύθυνο 

επεξεργασίας, 

• δικαίωμα εναντίωσης στην επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων, 

που βασίζεται σε έννομο συμφέρον μας, καθώς και 

• δικαίωμα ανάκλησης οποιασδήποτε συγκατάθεσης έχετε δώσει, ανά πάσα 

στιγμή και χωρίς κόστος. 

 

Σε περίπτωση άσκησης των δικαιωμάτων διόρθωσης, διαγραφής και περιορισμού της 

επεξεργασίας των δεδομένων σας, τα αιτήματα αυτά θα διαβιβάζονται και στους 

τρίτους αποδέκτες στους οποίους τα δεδομένα γνωστοποιήθηκαν στο πλαίσιο της 

συμμετοχής σας στο Διαγωνισμό.  
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Μπορείτε να ασκήσετε οποιοδήποτε από τα ανωτέρω δικαιώματα, υποβάλλοντας 

γραπτό αίτημα στην Εταιρεία σε έντυπη ή ηλεκτρονική μορφή. Το σχετικό 

αίτημα/αίτηση πρέπει να περιλαμβάνει υποστηρικτικά έγγραφα που να επιβεβαιώνουν 

την ταυτότητά σας. 

Το αίτημα θα απαντηθεί χωρίς καθυστέρηση και σε κάθε περίπτωση εντός ενός (1) 

μηνός από την παραλαβή του. Η εν λόγω προθεσμία μπορεί να παραταθεί κατά δύο 

(2) ακόμη μήνες, εφόσον απαιτείται, λαμβανομένων υπόψη της πολυπλοκότητας του 

αιτήματος και του αριθμού των αιτημάτων. Σε περίπτωση παράτασης, θα ενημερωθείτε 

σχετικά με τους λόγους καθυστέρησης εντός ενός (1) μηνός από την υποβολή του 

αιτήματός σας. 

Τέλος, υποχρεούστε να ενημερώνετε έγκαιρα την Εταιρεία για οποιαδήποτε αλλαγή 

τυχόν επέλθει στις πληροφορίες που παρείχατε κατά τη συμμετοχή σας στο 

Διαγωνισμό. 

Αποποίηση 

Οι Διαγωνισμοί της Εταιρείας δεν απευθύνονται σε άτομα μικρότερα των δεκαοκτώ (18) 

ετών. Οποιοδήποτε άτομο συμμετέχει ή παρέχει τα στοιχεία του στην Εταιρεία στο 

πλαίσιο των Διαγωνισμών δηλώνει ότι είναι άνω των δεκαοκτώ (18) ετών. 

Η Εταιρεία δεν φέρει καμία ευθύνη ή υπαιτιότητα για πρακτικές, ενέργειες ή πολιτικές 

τρίτων που δεν βρίσκονται υπό τον έλεγχό της. 

Η παρούσα Ενημέρωση ενδέχεται να τροποποιείται. Θα φροντίζουμε να σας 

ενημερώνουμε για κάθε ουσιώδη τροποποίηση, ωστόσο σας προτρέπουμε να 

επισκέπτεστε τακτικά την αντίστοιχη ενότητα της Ιστοσελίδας/ προφίλ κοινωνικού 

δικτύου, όπου βρίσκεται αναρτημένη η εκάστοτε ισχύουσα Ενημέρωση για Προσωπικά 

Δεδομένα. 

Η παρούσα Ενημέρωση έχει συνταχθεί αρχικά στην ελληνική γλώσσα και στη συνέχεια 

μεταφραστεί στα αγγλικά. Σε περίπτωση τυχόν ασυμφωνίας μεταξύ της ελληνικής και 

της αγγλικής έκδοσης, υπερισχύει το ελληνικό κείμενο. 

Οι Δεσμεύσεις Μας 

Προκειμένου να διασφαλίσει την ελαχιστοποίηση, ακρίβεια και πληρότητα των 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που συλλέγει, η Εταιρεία αναλαμβάνει να ελέγχει 

τα δεδομένα ανά τακτά χρονικά διαστήματα, ώστε να τα διορθώνει ή να διαγράφει με 

ασφάλεια εκείνα τα δεδομένα που δεν είναι πια αναγκαία για τους σκοπούς για τους 

οποίους αρχικώς συλλέχθηκαν. 

Η Εταιρεία έχει λάβει όλα τα κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, σύμφωνα με τα 

τρέχοντα τεχνολογικά πρότυπα και τους ισχύοντες νόμους και κανονισμούς, 

προκειμένου να διασφαλίζει ότι η επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα σας είναι νόμιμη, κατάλληλη και ασφαλής ενάντια σε οποιαδήποτε μη 

εξουσιοδοτημένη ή τυχαία πρόσβαση, αποκάλυψη, επεξεργασία, διαγραφή, 

τροποποίηση ή άλλη χρήση.  

Στοιχεία Επικοινωνίας 

Για οποιοδήποτε αίτημα σχετικό με την επεξεργασία των δεδομένων σας στο πλαίσιο 

της συμμετοχής σας σε Διαγωνισμό της Εταιρείας, καθώς και εάν διαπιστώσετε ότι δεν 

τηρήθηκαν οι αρχές που περιλαμβάνει η παρούσα Ενημέρωση για Προσωπικά 

https://media.allwyn.gr/DataSubjectRequestForm(GR).pdf
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Δεδομένα, παρακαλούμε όπως απευθυνθείτε το συντομότερο δυνατόν στον Υπεύθυνο 

Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων της Εταιρείας χρησιμοποιώντας τα ακόλουθα 

στοιχεία επικοινωνίας: Ιστοσελίδα: www.allwyn.gr/gdpr |Ταχυδρομική διεύθυνση: 112 

Λεωφόρος  Αθηνών, 10442 Αθήνα |Τηλέφωνο: +30 210 5798888 | Ηλεκτρονικό 

Ταχυδρομείο: dpo@allwyn.gr  

Σε περίπτωση που θεωρείτε ότι δεν ικανοποιήσαμε επαρκώς το αίτημά σας και θίγεται 

κατά οποιονδήποτε τρόπο η προστασία των προσωπικών σας δεδομένων, μπορείτε 

να υποβάλετε καταγγελία μέσω ειδικής διαδικτυακής πύλης στην Αρχή Προστασίας 

Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (Αθήνα, Λεωφόρος Κηφισίας 1-3, Τ.Κ. 115 23). 

Αναλυτικές οδηγίες υποβολής καταγγελίας παρέχονται στην Ιστοσελίδα της Αρχής. 
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